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INSTYTUT CEN TRANSFEROWYCH

przez Instytut Cen Transferowych Sp. z 0.0.

Instytut Cen Transferowych Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy: 02-222) przy Al.
Jerozolimskich 181B, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st Warszawy w Warszawie XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000423071, NIP 5213632229 ustalit regulamin $wiadczenia
ustug (dalej ,Regulamin”) w zakresie:

e organizacji konferencji.

Pojecia i terminy:

Ustugodawca - na potrzeby niniejszego regulaminu ustugodawcag jest Instytut Cen
Transferowych Sp. z o. 0., zwany tez Organizatorem. Podmiot $wiadczacy ustugi wsparcia
organizujacy webinaria i szkolenia w obszarze podatkdw.

Ustugobiorca - okreslany w regulaminie réwniez jako Uczestnik. Kazda osoba prawna,
petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnosé do czynnosci prawnych, jednostka
organizacyjna, ktéra zdecydowata zgtosi¢ osobe/y delegowane do udziatu w konferenc;ji.

1. Informacje ogdlne

Regulamin okresla zasady korzystania z ustug swiadczonych przez Instytut Cen Transferowych
Sp. z 0.0, zwanego dalej Organizatorem, ktére obejmuja realizacje konferencji. Zasady
dotyczgce ochrony danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci.

1.1 Warunkiem skorzystania z ustug organizatora jest akceptacja regulaminu oraz polityki
prywatnosci. Uczestnictwo w wydarzeniach jest jednoznaczne z potwierdzeniem
zapoznania sie z regulaminem i polityka prywatnosci. Uczestnik konferencji jest
zobowigzany do przestrzegania niniejszych postanowien.

1.2 Regulamin i Polityka Prywatnosci sa dostepne na stronie https://ict.org.pl/. Nie ma

mozliwosci przestania formularza zgtoszeniowego, czy tez dokonania zakupu bez
akceptacji powyzszych dokumentow.

2. Konferencje

2.1 Organizatorem konferencji jest Instytut Cen Transferowych Sp. z o.0. siedzibg
w Warszawie (kod pocztowy: 02-222) przy Al. Jerozolimskich 181B, wpisany do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st Warszawy w Warszawie
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000423071, NIP 5213632229.

2.2 Organizator realizuje konferencje i szkolenia w zakresie i terminach szczegdtowo

opisanych w ofercie szkolen dostepnej pod adresem http://www.ict.org.pl.
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2.3 Warunkiem udziatu w konferencji jest dostepnos¢ wolnych miejsc oraz przestanie przez
Zamawiajagcego zgtoszenia za posrednictwem formularza szkoleniowego on-line za
posrednictwem strony internetowej Organizatora lub drogg e-mailowg na adres
iklejna@ict.org.pl nie pdzniej niz 14 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia.

2.4 O przyjeciu na konferencje decyduje kolejnosé. Organizator ma prawo odmodwié
przyjecia zgtoszenia, jezeli lista Uczestnikow w danym terminie konferencji jest juz
zamknieta lub w przypadku niezgtoszenia sie minimalnej liczby osdéb, ktdrg przewidziat

Organizator dla danego regulaminu.

2.5 Najpdzniej na 7 dni roboczych przed terminem rozpoczecia konferencji Organizator
przesle do osdb, ktére zgtosity ched¢ udziatu w konferencji, za posrednictwem poczty
elektronicznej, potwierdzenie udziatu wraz z dodatkowymi informacjami
organizacyjnymi dotyczgcymi wydarzenia.

2.6 Wynagrodzenie Organizatora obejmuje:
2.6.1 konferencje:

udziat w wydarzeniu, artykuty piSmienne, materiaty szkoleniowe, a takze koszty
positkow i zakwaterowania, zgodnie z ofertg dotyczacg danego wydarzenia.

2.7 Organizator nie zapewnia dojazdu w ramach optaty za konferencje.

2.8 Organizator zastrzega wszelkie prawa autorskie do materiatéw szkoleniowych.
Zabrania sie ich rozpowszechniania osobom trzecim, kopiowania i powielania bez
pisemnej zgody. Wszelkie materiaty udostepnione przez Organizatora mozna
przechowywac oraz drukowac wytgcznie na cele prywatne. Organizator nie wyraza
zgody na jakiekolwiek upowszechnianie, wprowadzanie zmian, przesytanie,
drukowanie, powielanie, publiczne odtwarzanie materiatéw powstatych w trakcie
prowadzenia wydarzenia.

2.9 Ptatnosc¢ za konferencje odbywa sie na podstawie przestanego zgtoszenia udziatu
w wydarzeniu oraz wystawionej faktury proforma. Ptatno$¢ powinna nastapic¢ w terminie
najpdzniejdo 1 dnia przed data realizacji ustugi. Za termin ptatnosci przyjmuje sie dzien
uznania rachunku bankowego Organizatora nalezna kwota.

2.10 Faktura VAT zostaje wystawiona i przestana do Uczestnikéw w ciggu 7 dni od daty
zakonczenia szkolenia.

2.11 Odstgpienie od Umowy powinno by¢ przestane za posrednictwem poczty
elektronicznej do Organizatora oraz podpisane przez Zamawiajgcego.

INSTYTUT CEN TRANSFEROWYCH SP. Z O.0.
Kontakt: Izabela Klejna « iklejna@ict.org.pl « tel.: 535 855 391



] %‘«ﬁ“ ICT Regulamin organizacji konferencji

INSTYTUT CEN TRANSFEROWYCH

przez Instytut Cen Transferowych Sp. z 0.0.

2.12 W przypadku otrzymania przez Organizatora oswiadczenia o rezygnacji z uczestnictwa
w konferencji nie pdzniej niz 7 dni roboczych przed datg rozpoczecia konferengji,
Zamawiajgcemu przystuguje zwrot 50% wptaconej kwoty. W przypadku rezygnacji
z wydarzenia przez Zamawiajgcego poézniej niz na 7 dni roboczych przed datg
rozpoczecia konferencji, lub niewziecia udziatu w kongerencji, Organizatorowi nalezy
sie petne wynagrodzenie, tak jak za nalezycie wykonang konferencje, ewentualne
wczesniej wptacone przez Zamawiajgcego kwoty nie podlegaja  zwrotowi,
a Zamawiajagcy zobowigzany jest do zapfaty dostarczonych jemu po zakonczeniu
konferencji faktur VAT tak, jakby wzigt w nim udziat.

2.13 Odpowiedzialno$¢ stron z tytutu utraconych korzysci jest niniejszym wytgczona.

2.14 Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu wydarzenia. W przypadku
odwotania konferencji przez Organizatora, Organizator zwréci wpftacong przez
Zamawiajacego kwote w catosci na numer rachunku bankowego wskazany przez
Zamawiajacego lub zaproponuje udziat w szkoleniu w innym terminie.

2.15 Zamawiajacy zgtaszajacy Uczestnikow konferencji ma prawo zmieniaé osoby
delegowane na szkolenie, az do chwili jego rozpoczecia. Zmiana powinna zostaé
zgtoszona na adres e-mail: iklejna@ict.org.pl.

3. Tryb postepowania reklamacyjnego

3.1 Reklamacje dotyczace oferowanych ustug nalezy kierowac¢ na adres e-mail:
biuro@ict.org.pl niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz 7 dni od dnia zaistnienia

okolicznosci objetych reklamacjg. Termin wskazany w zdaniu poprzednim nie dotyczy
Uzytkownikéw - Konsumentéw oraz Przedsiebiorcéw - Konsumentow.

3.2 Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawierac¢ co najmniej nastepujace dane:

a. oznaczenie Uzytkownika (w tym jego imie, nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail,
a w przypadku osdb prawnych i innych podmiotéw nazwe, adres pocztowy oraz
dane osoby upowaznionej do reprezentowania Uzytkownika w zwigzku ze ztozona
reklamacja);

b. opis problemu bedacego podstawg ztozenia reklamagji;

c. oczekiwania Uzytkownika.

3.3 Instytut Cen Transferowych Sp. z 0.0. rozpatruje reklamacje w terminie 21 dni od daty
jej otrzymania, powiadamiajgc Uzytkownika o sposobie dalszego postepowania, na
adres podany w zgtoszeniu reklamagji.

3.4 Instytut Cen Transferowych Sp. z 0.0. ma prawo nie rozpatrzy¢ reklamacji, ktére nie
zawierajg wszystkich elementéw wskazanych w punkcie 21 niniejszego regulaminu lub
zostaty wniesione po terminie wskazanym w punkcie 3.1 niniejszego regulaminu.
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3.5 Jezeli w ciggu 21 dni Instytut Cen Transferowych Sp. z 0.0. nie ustosunkuje sie do

reklamacji Uzytkownika, oznacza to, iz uznato ja za uzasadniona.
4. Postanowienia korcowe

4.1 Ustugodawca zastrzega prawo do zmiany postanowien regulaminu. O zmianach
uzytkownicy zostang powiadomieni droga elektroniczng na wskazany adres.

4.2 W sprawach nie uregulowanych regulaminem stosuje sie wiasciwe przepisy prawne.

4.3 Wszelkie spory wynikajgce z realizacji ustugi powinny by¢ rozpatrywane przez wtasciwy
Sad Rejonowy dla Dzielnicy Srédmiescie m.st. Warszawy zgodnie z przepisami prawa
polskiego.
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