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JESTESMY PRAKTYKAMI
DZIALAMY OD 2019 ROKU
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GOSC SPECJALNY RADEK

Witasciciel gabinetu:

DYNAMIS FIZJOTERAPIA
& REHABILITACJA ZDUNSKA WOLA




Dlaczego tylu dobrych
fizjoterapeutow
stol biznesowo w miejscu?

- Chaos

- Brak planu

- Brak systemu

— Lek przed ceng i zatrudnianiem
— Wszystko robig sami




Nie kazdy musi mie¢ drugqg placowke.
Ale kazdy powinien wiedzie¢, na jakim jest etapie.

Start| Ruch| Stabilizacja|@® Zespot| ¢ Skala

Tu nie chodzi o wyscig. Chodzi o dopasowanie
dziatan do miejsca, w ktorym jestes.




ETAP1- START (0-5 tys. zt)

Od etatu do dziatania na wiasnych
zasadach



Potrzeby i dziatania

- wiasna nazwa - logo

— social media - fb, instagram

- wizytowka Google

— wybor formy prawnej

— szukasz miejsca na pierwszq kozetke

— mindset: ,,To mozliwe, ale potrzebuje planu”




czerwca 2024

Karolina

Hej @everyone przychodze dzi$ do Was z moimi matymi majowymi sukcesami, jestem swiezo po
podsumowaniu wynikow z @Czossini @ e LA A mianowicie PIERWSZY MIESIAC gabinetu i juz
zarobione 8 ty$ e Kolejny sukces to udane negocjacje ze znanym lekarzem i negocjacja ceny o 150 zt
mniej za pakiet VIP, oraz skorzystatam z linku afiliacyjnego od @Damian CMM Konin dzieki
czemu 1 miesigc oboje mamy za 1 z¢ e Oraz GAME CHANGER tego miesigc wprowadzenie dokumentac;ji
elektronicznej w gabinecie co pozwolito mi zaoszczedzi¢ miejsce w gabinecie na dokumentacje
papierowg, chronmy matke planete 6 Inwestycja w kompatybilny system bardzo utatwia mi prace
nie tylko z dokumentacjg medyczng ale réwniez z tworzeniem materiatdéw na tb i ig. Potgczenie iphonaii
ipada to bardzo trafiona inwestycja zdjecia/filmy nagrywane trafiajg na ipada z ktérego tworze tresci, nie
trace juz czasu na przesytanie plikdw co wazniejsze miesci sie on w damskie torebce wiec caty system
operacyjny mam zawsze przy Sb w razie umdéwienia pacjentka/zmiany terminu. e Bardzo polecam u
mnie sie rewelacyjnie sprawdza. Nie béjmy sie zmian 6
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ETAP 2 — RUCH (5-15 tys. zt)

Sq pacjenciijest chaos



Potrzeby i dziatania:

- system zapisu, rejestracji pacjentow

— komunikacja z pacjentem

— pozyskiwanie pacjentéw - ZL, BOOKSY, FB ADS
— sprzedaz

- strategie pozyskiwania opinii

- pierwsze automatyzacje (kod QR, szablony

postow)




Radek Sobczyk Dynamis
Mija pierwszy miesigc w nowym miejscu bez jakiejkolwiek bazy pacjentéw. Znany lekarz dziata juz troche
ponad miesigc, wizytdwka google zweryfikowana 17 dni temu, reklama lead-ads dziata juz tydzien.

Do tej pory zrealizowane: 10 wizyt

Umdwione na najblizsze 2tyg: 8 wizyt

Znanylekarz: 4 pacjentdw, tgcznie 11 uméwionych wizyt do tej pory
Wizytéwka google: 2 pacjentdw - 2 zrealizowane i 2 uméwione.
Lead ads: pdki co uméwione 3 na 8 leaddw

Dodatkowo, mam gabinet w miejscu do$é ruchliwym - najlepszy radiolog w okolicy, dentysta, podolog
oraz kilka innych gabinetéw i zaobserwowatem, ze regularnie schodzi troche moich ulotek i wizytéwek,
ktore mam przed gabinetem, wiec mysle, ze "w razie wu" w najblizszych miesigcach bedg sie te osoby

odzywac, jak sie cos$ wydarzy i zaboli e

Cel jasny i klarowny: osiggnac obroét taki by méc inwestowaé w nastepne narzedzia, ktére zwiekszg obroét i
pozwolg inwestowad w nastepne.

Gdyby nie znanylekarz, to na ten moment zrealizowatbym jedynie 2 wizyty i miat umdwione 5.

Powoli sig rozkrecamy [
&1 &

| co najwazniejsze: wszyscy pacjenci zadowoleni. Dla mojej psychiki to wazne, bo zdarza sie, ze pacjentowi
sie nie pomoze, mimo doktadnych staran.
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Kacper
Ja ogdlnie podjatem wazng decyzje w ktdrg strone ide.

1. Nazwa gabinetu ustalona i mi sie podoba, jest tak jak chciatem.

2. Ogarnatem logo.

3. Pozmieniatem i pozaktadatem sociale pod nazwe gabinetu.

4. Czekam na szyld z logiem i nazwa na drzwi lokalu zeby przej$¢ weryfikacje wizytéwki.
5. Edukuje sie w marketing.

6. Pracuje nad rodo i regulaminem, czy tu ktos moze mi poméc przez to przejs¢? Co gdzie jak podpisywac?

7. Chce postawic strone, z kim mam sie kontaktowac?




Jakub lu
Hej teraz przyszta moja kolej na podzielenie sie sukcesami. Minety juz 2 miesigce od poczatku wspdtpracy
z Fizjoacademy, na poczatku nie miatem zbytnio pojecia jak to wszystko bedzie przebiegac i jakie beda
efekty, a efekty byly juz od samego poczatku jak tylko zaczatem sie stosowac do zalecen i wprowadzac je
w zycie, szkolenie z podnoszenia cen i tego jak zatrzymac pacjenta na wiecej niz 1 wizyta to byt totalny
GAME CHANGER, ktéry rozwigzat jeden z moich najwiekszych probleméw. Po chwili jak wizytéwka google
| Znanylekarz zaczeli elegancko dziata¢ kolejny z moich probleméw sie rozwigzat i tym samym w Grudniu
miatem praktycznie petny kalendarz przy swoich mozliwosciach i zrobitem wzrost obrotu o 72% wzgledem
poprzedniego miesigca. A to jak sie zmienit mental w ciggu tych 2 miesiecy to juz nie mam pytan. e Juz
nie moge sie doczekac kolejnych miesiecy wspotpracy i rozwoju bo jest jeszcze sporo do zrobienia ale

maluje sie to wszystko wysmienicie @ ‘4 ﬂ B
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ETAP 3 — STABILIZACJA (15-30 tys. zt)

Grafik petny i brak czasu



Potrzeby i dziatania:

— podniesienie cen

— pakiety

— polityka odwotan

— szukanie wigkszego lokalu
— podejmowanie wspotpracy
- strona www

— pozycjonowanie SEO




Tomek

Hej z takich drobnych sukcesow pragne pochwali¢ sie, ze w 2 dni ogarnagtem 16 opinii na wizytéwce
googla. Miatem ocene 4.2 ( bo wczesniej dostatem jedng ocene 1i teraz skoczyto mido 4.8.

Ponadto zaczatem ogarniac¢ pakiety i zaczat sie ciekawszy ruch w gabinecie. Wychodze z mentalnosci
sprzedawcy w warzywniaku do specjalisty, ktory prowadzi od A do Z i widze, ze pacjenci zaczeli to czudé.

Do tego zaczynam prowadzi¢ rozmowy na temat wspdtpracy/zatrudnienia ludzi w gabinecie, co wczes$niej
byto dla mnie abstrakcja.
A no i moje wymoéwki 2 matych dzieci, 4 rok osteopatii, nauka, pisanie pracy dyplomowej zostaty
odtozone na bok, a,zaczatem dziata¢. Na ten moment tyle :).
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¢ HH NN
Grzegorz |

Moje sukcesy 2024
ZAWODOWE:

witgczenie reklam na fb i google ads
zwiekszenie sredniej dziennej ilosci pacjentéw z 2-3 do 7-8 9 ,
$rednia obrotu od maja do konca roku - okoto 21500 zi,

podniesienie ceny wizyty ze 150 zt do 170, a od nowego roku do 200 zt a ,

dobicie do 159 opinii na wizytéwce, czyli o 9 wiecej niz miatem zatozony cel (uzyskanie w rok 103-4

opinii) i, <,

wigczenie SEO strony internetowej | &,

rozwdj mentalu w komunikacji z pacjentami podczas rozméw telefonicznych - stwarzanie atmosfery
spokoju i opanowania podczas rozmowy, wypracowanie sobie pewnego wzorca rozmowy ’ ,

zmiana wzorca reakcji na nieprzyjscie pacjenta na umdéwiong wizyte ze ztoéci i zdenerwowania na

spokdj » é 9

udziat w dwdch szkoleniach fizjoterapeutycznych ®.

zakup generatora wodoru i wykorzystywanie go na codzien w gabinecie (dzieki niemu udato sie poméc
w kilku problemach, w ktérych innymi narzedziami bym w takim stopniu nie pomdgt) ..0 ,




® ETAP 4 - ZESPOL (30-60 tys. zt)

Wychodzisz z gabinetu, ale jeszcze nie do
konca



Potrzeby i dziatania

— tworzenie i budowanie idei miejsca
— podmiot medyczny

— zatrudnianie pracownikow

— procedury

— plan finansowy

— komunikacja w zespole

— delegowanie zadan

— edukacja zespotu




Marika | a

Ostatni czas to kolejne nowe wyzwania dla mnie! ‘4 1. udato sie ztozy¢ wniosek o pozyczke, ktory
kosztowat mnie mndstwo czasu, ale przy pomocy Ady, GPT oraz infolinii informacyjnej udato sie ztozy¢ o
pozyczke 200 000 na usg i dostosowanie nowego lokalu, z ktérym ruszamy w marcu/kwietniu. 2. Dotagcza
do nas nowa specjalistka, bo poprzednia z koncem sierpnia idzie na macierzynski. Nie byta to tatwa
sytuacja, bo przez kilka miesiecy nie miatam zadnego CV na fizjo dzieciecg - specjalizacja u nas ciezka do
obstawienia, znalaztam jednak sama taka fizjo i odezwatam sie do niej i od wrzesnia startujemy. © 3.
Umowa na nowy lokal podpisana. e Projekt sie robi. 4. Udato sie zrezygnowac catkiem z jednego dnia
pracy, dziatam dalej, zeby oddawacé swoje godziny na rzecz innych specjalistow, bo ciggle nie mam czasu::
(. Pierwszy krok zrobiony. 5. Mam wspaniaty zespdt - taki o jakim zawsze marzytam <3. DZIEKI za wszystko
ekipa FizjoAcademy i spotecznosé. Mitego! x e

\ 3| &




Karolina 5
Ja tez sie pochwale sukcesem:

1. Przekroczytam obrét magicznej 4 za czerwiec

2. Jestem w trakcie rekrutacji, ale okazato sie jednak ze dziewczyny wydtuzyty mi dodatkowe godziny wiec
musze zwiekszy¢ reklame.

3. Organizujemy darmowe konsultacje jestem w tym dobra i tu przytocze rozmowe z moim logopeda,
ktdra stwierdzita, ze przeciez nic mnie to nie kosztuje, moze tylko prad @ i nie zareagowatam po
prostu sie usmiechnetam *

4. Zaptacitam podatek 91 zleA, dla mnie to super bo Baby Steps zaczyna zarabia¢ @

5. Zaczynam przekazywac zadania i z tytu gtowy sobie mysle, czy mnie na to sta¢? Jednak po chwili sobie
mowie Karolina nie pieprz gtupot, kupujesz dla siebie Swojg Energie i CzasA@.
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ETAP 5 — SKALA (60 tys. zt +)

Myslenie jak wtasciciel, nie tylko fizjo



Potrzeby i dziatania

— planowanie inwestyciji

- automatyzacja (kartoteki medyczne, FV,
obdzwanianie pacjentéow)

— zespot zarzgdzajgcy

— drugi gabinet

— partnerstwo biznesowe, wspolnik, inwestor
— spoétka z o.0.




sierpnia 2024

Agnieszka | |
Dzisiaj ja sie pochwale naszymi sukcesami z @Piotrek

1. Lipiec byt naszym rekordowym miesigcem jesli chodzi o obrét dobilismy do 70 000 zt

2. PodniesliSmy ceny za wizyte, co byto juz od dawna w planach ale trzeba byto sie przemaéc
3. Zatrudnitam nowg osobe do wsparcia teamu pediatrycznego

4. Masazysta, ktérego mamy w zespole od kwietnia ma coraz wiecej pacjentéw

5. Podjelismy decyzje o kolejnej inwestycji i mamy leady @

6. Mamy coraz wiecej opinii na wizytéwce ( w styczniu byto 24 [chyba:] a teraz mamy 86)

7. Jestem regularna w nagrywaniu relacji na fb | insta a Piotrek wrzuca posty e

Dziekujemy @Czossini za wsparcie e
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Agnieszka
Przyszedt czas i na Nas 0

1. Dobilismy do 90.000 tys przychodu! (Przynajmniej wg wyliczen Piotrka@)

2. Ja mam juz od dwdéch miesiecy grafik zapetniony praktycznie na dwa miesigce do przodu.
3. Zorganizowali$my 5 urodziny firmy i wyszty SUPER! To byta bardzo dobra decyzjal!

4. Zbudowali$my fajny zaangazowany zespét.

5. Jestesmy regularni w prowadzeniu social medidw.

| pewnie by sie co$ jeszcze znalazlo@

¥5 &2 91 &1 1 A &1 721 @




Najczestsze wyzwania

- Brak konkretnego wyznaczonego celu

— Brak poczucia wiasnej wartosci

— Zatrzymujesz sig, bo boisz si¢ podnies¢ cene

— Dziatasz sam, bo nikt nie zrobi tego ,,tak dobrze”

— Zaczynasz za szybko skalowaé

— Uciekasz w kolejne kursy, a nie masz planu wdrozenia

— Brak wspierajgcego otoczenia

— Nieumiejetnosé zauwazenia faktow (patrzenie przez filtr
emocjonalny).

— Nieumiejetnos¢ docenienia swoich osiggniec

— Nieadekwatne oczekiwania do wiozonej pracy




3 MODELE ROZWOJU GABINETU



FIZJONAWIGATOR

Dla 0sOb, ktére dopiero mysig o rozwoju gabinetu, ale nie
wiedzq, od czego zaczqcC. Chcq podpatrze€ innych

DLA KOGO? . -
| ztapacC kierunek.
Obserwujesz, pytasz, sprawdzasz — bez ciSnienia. Masz
STYLDZIALANIA -\ hiakt ze spotecznosciq i dostep do wiedzy na zywo.
MENTALNOSE To pierwszy krok do zmiany. Jeszpz? nie rozwijasz
biznesu, ale zaczynasz go rozumiecC.
TEMPO ROZWOJU Dziatasz Wtedy, kledy C.hceSZ.. MO/ZGSZ bYé tYIkO )
stuchaczem, mozesz sie udzielaC — bez zobowiqzan.
OBSZARY NAUKI Warsztaty na zywo, Discord, rozmowy z bardziej

dosSwiadczonymi — uczysz sie przez kontakt z praktykami.

SAMODZIELNOSC

Na luzie. Nic nie musisz, ale masz gdzie zapytac,
pogadac i zobaczyc, jak robiq to inni.



Fizjonawigator Akademia Biznesu

Zt149 /mies.

v/ DOSTEP DO ZAMNKIETEJ GRUPY NA PLATFORMIE DISCORD
v/ DOSTEPO DO SZKOLEN BIZNESOWYCH | MARKETINGOWYCH ONLINE
v/ KONSULTACJE Z EKSPERTAMI
v/ DOSTEP DO WIEDZY

v/ SPOLECZNOSC FIZJOTERAPEUTOW ROZWIJAJACYCH GABINETY




MASTERWAY MENTORING

Dla osOb, ktére chcq nauczy€ sie prowadzi¢ biznes,

DLA KOGO? zmienié swojqg mentalno$é, wejsé na wyzszy poziom.

STYL DZIAEANIA Rozwijasz na w’rasnyc.h zqslodqch — Z NAszym
wsparciem, dle to Ty jesteS sterem.

MENTALNOSE Przechpdz.lsz transformqqe — uczymy mysl.enla.
przedsiebiorcy, odwagi | pracy z przekonaniami.

TEMPO ROZWOJU Sam decydujesz, jak szybko sie rozwijasz.

OBSZARY NAUKI Uczysz sie marketingu, prawa, sprzedazy,

zatrudnianiaq, strategii — wszystkiego od podstaw.

SAMODZIELNOSC

Budujesz biznes od zera — zyskujesz kompetencije,
ktore zostajqg z Tobq na cate zycie.



Co zawiera MasterWay Mentoring Fizjoacademy

e PAKIET 50 GOTOWYCH WZOROW AKTUALNYCH DOKUMENTOW DO POBRANIA

e PRAKTYCZNE KURSY BIZNESOWE | MARKETINGOWE

e DOSTEP DO ZAMKNIETEJ SPOtECZNOSCI NA PLATFORMIE DISCORD 24/H

e INDYWIDUALNE KONSULTACJE 1:1 — STRATEGIA ROZWOJU DOPASOWANA DO
TWOJEGO GABINETU

e GRUPOWE MASTERMINDY NA ZOOM CO 2 TYGODNIE.

e PROWADZENIE | POZYCJONOWANIE WIZYTOWKI GOOGLE

e DOSTEP DO STAtEGO WSPARCIA PRAWNEGO DLA FIZJOTERAPEUTOW
(PROFESJONALNA KANCELARIA PRAWNA DO WYKORZYSTANIA 24 H W SKALI
ROKU, W TYM ZAtOZENIE PODMIOTU MEDYCZNEGO LUB PRAKTYKI ZAWODOWEJ,
SP Z O.0. FUNDACJI).

Dostajesz wartos¢ wartg ponad 41700 zt rocznie...



JAK MOZESZ DOtACZYC DO MASTERWAY?

©

O

Miesieczny
Bez umowy (pierwszy miesigc 799 zt - kolejne
1499 zt).

Roczny

Z umowa na rok, ptatnos¢ miesieczna.

4499 799 7t /pierwszy miesiac 1199 Z{/miesiac

v Mozesz anulowa¢ w dowolnym momencie v Dotaczasz na rok

Wersja miesieczna — idealnaq, jesli chcesz przetestowaé program

Wersja roczna - dla zdecydowanych, ktorzy chcg petnego efektu i oszczednosci



FRANCZYZA FIZJOACADEMY

Dla tych, ktérzy chcq mie€ swoj gabinet, ale nie
DLA KOGO? interesuje ich zarzgdzanie catosciq.

Dziatasz na gotowym modelu biznesowym,

STYLDZIALANIA
wszystko masz przygotowane.

Przechodzisz transformacje — uczysz sie myslenia

MENTALNOSC o . >
przedsigbiorcy, odwagi | pracy z przekonaniami.

TEMPO ROZWOJU Przeskakqjesz etapy — masz od razu gotowq
strukture | wsparcie.

OBSZARY NAUKI Otrzymujesz wszystko gotowe: ma rketing,
rekrutacje, dokumenty, prawnika.

SAMODZIELNOS¢ Biznes dziata w ramach systemu — nie musisz znacC

sie na wszystkim.



Jak dotgczyc do Franczyzy Fizjoacademy?

OPLATA WSTEPNA OPLATA BIEZACA
Zalezna od wybranego formatu stata — od 8 000 zt netto/miesigc
Starter /2.0 / Pro lub

procentowa - 9% od obrotu
od 14 000 zt netto (jednorazowo)




