Regulamin

81. Postanowienia wstepne

Sklep internetowy Zdrowy Detox dostgpny pod adresem internetowym
zdrowydetox.pl prowadzony jest przez Martyna Stepek prowadzgcego dziatalnosé
gospodarczqg pod firmq Martyna Stepek wpisang do Centralnej Ewidencji i
Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG) o numerach NIP 7532425436,
REGON 387456480 pod adresem ul. Piastowska 4/4, 48-370 Paczkow.

Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, jak i do
Przedsigbiorcow korzystajgcych ze Sklepu i okresla zasady korzystania ze Sklepu
internetowego oraz zasady i tryb zawierania Umow Sprzedazy z Klientem na
odlegtos$¢ za posrednictwem Sklepu.

§2. Sposbb sktadania zamobwienia

Klient moze zamowi€ tylko jednqg sztuke danego E-booka. Po zaksiggowaniu
ptatnosci na adres e-mail podany przy realizacji zamowienia wysytany jest link do
pobrania E-booka. E-book zakupiony na stronie zdrowydetox.pl mozna uruchomic
na dowolnym urzgdzeniu obstugujgcym format PDF.

§3. Warunki i czas realizacji zamobwienia

Czas realizacji zamoéwienia jest liczony od momentu uzyskania pozytywnej
autoryzaciji ptatnosci lub w przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci
przelewem, ptatnosci elektroniczne lub kartg ptatniczg - od dnia uznania
rachunku bankowego Sprzedawcy.

Po otrzymaniu informacji o dokonanej ptatnosci zdrowydetox.pl przesle
wiadomos¢ na adres e-mail podany przez Klienta, ktéra zawiera¢ bedzie:

- potwierdzenie otrzymania ptatnosci

— informacje odnos$nie sposobu pobrania E-booka

Jesli zrealizowanie zaméwienia nie jest mozliwe, zdrowydetox.pl poinformuje
Klienta o zaistniatej sytuaciji przesytajgc wiadomos¢ na adres e-mail podany przez
Klienta.

84. Odstgpienie od umowy

Konsument, ktory zawart umowe na odlegto$¢ lub umowe poza lokalem
przedsigbiorstwa, ma prawo odstgpi€ od niej bez podawania przyczyny w
terminie 14 dni. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Klientowi w
odniesieniu do umowy o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sq zapisane na
nosniku materialnym, jezeli

spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sige za wyrazng zgodqg konsumenta przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Sklep o



utracie prawa odstgpienia od umowy (zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta — tekst jednolity z dnia 24 czerwca 2014 ., Dz. U. z
2014

r., poz. 827).

§5. Zasady korzystania z E-bookdéw

Zakupione i optacone E-booki bedqg udostgpnione Klientowi w wiadomosci
wystanej na adres e-mail podany przy realizacji zamdwienia, w formie linku. W
celu pobrania E-booka nalezy klikng¢ na link. Zaleca sie zapisanie zakupionych
E-bookdéw na wtasnym noéniku pamieci. Sklep zdrowydetox.pl nie §wiadczy ustugi
przechowywania zakupionych plikdw cyfrowych, zatem Klient ponosi ryzyko

niezapisania tych plikbw na wtasnym nosniku pamigci.

Wszystkie E-booki oferowane przez strong zdrowydetox.pl sq objete ochrong
przewidziang w ustawie z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim i prawach
pokrewnych i mogq by¢ uzywane wytqcznie na zasadach okreSlonych w
niniejszym regulaminie oraz w licencji.

Klient ma prawo korzysta¢ z E-bookdw wytgcznie na wiasny uzytek zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Klient w szczegdlnosci nie jest
uprawniony do:

- rozpowszechniania ebookdw lub ich opracowan w catosci lub we fragmentach,
— utrwalania lub zwielokrotniania ebookdédw w celu ich rozpowszechniania,

- komercyjnego wykorzystywania ebookéw w jakikolwiek sposdb,

— Klient jest zobowigzany do dbania o to, aby osoby nieuprawnione nie korzystaty
z E-bookdw w sposbdb niezgodny z prawem, regulaminem oraz postanowieniami
licenciji.

§6. Reklamacje i Zwroty

Klient moze zgtosi¢ reklamacje do zdrowydetox.pl w szczegdlnosci w przypadku,
gdy w ciggu 24 godzin od dokonania potwierdzonej ptatnosci elektronicznej za
E-book nie zostanie mu udostgpniona mozliwo$¢ jego pobrania.

Sklep ustosunkuije sie do reklamaciji w terminie 14 (czternascie) dni
kalendarzowych. W przypadku wystgpienia koniecznos$ci zwrotu Srodkéw za
transakcje dokonang przez klienta kartg ptatniczq sprzedajgcy dokonana zwrotu
na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej Zamawiajgcego” albo
.Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu



ptatnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na
inny sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

§7. Ptatnosci

Podmiotem Swiadczgcym obstuge ptatnosci online jest PayU SA z siedzibg w
Poznaniu, 60-166 Poznan, przy ul. Grunwaldzkiej 186, wpisana do rejestru
przedsigebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy w Poznaniu — Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod
numerem KRS 0000274399.

Dostepne formy Ptatno$¢ (metoda dokonania zaptaty za przedmiot umowy i
dostawe):

Karty ptatnicze:

* Visa

* Visa Electron

* Mastercard

* MasterCard Electronic

* Maestro



