
Regulamin
§1. Postanowienia wstępne
Sklep internetowy Zdrowy Detox dostępny pod adresem internetowym
zdrowydetox.pl prowadzony jest przez Martyna Stepek prowadzącego działalność
gospodarczą pod firmą Martyna Stepek wpisaną do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG) o numerach NIP 7532425436,
REGON 387456480 pod adresem ul. Piastowska 4/4, 48-370 Paczków.
Niniejszy Regulamin skierowany jest zarówno do Konsumentów, jak i do
Przedsiębiorców korzystających ze Sklepu i określa zasady korzystania ze Sklepu
internetowego oraz zasady i tryb zawierania Umów Sprzedaży z Klientem na
odległość za pośrednictwem Sklepu.
§2. Sposób składania zamówienia
Klient może zamówić tylko jedną sztukę danego E-booka. Po zaksięgowaniu
płatności na adres e-mail podany przy realizacji zamówienia wysyłany jest link do
pobrania E-booka. E-book zakupiony na stronie zdrowydetox.pl można uruchomić
na dowolnym urządzeniu obsługującym format PDF.
§3. Warunki i czas realizacji zamówienia
Czas realizacji zamówienia jest liczony od momentu uzyskania pozytywnej
autoryzacji płatności lub w przypadku wyboru przez Klienta sposobu płatności
przelewem, płatności elektroniczne lub kartą płatniczą - od dnia uznania
rachunku bankowego Sprzedawcy.
Po otrzymaniu informacji o dokonanej płatności zdrowydetox.pl prześle
wiadomość na adres e-mail podany przez Klienta, która zawierać będzie:
– potwierdzenie otrzymania płatności
– informacje odnośnie sposobu pobrania E-booka
Jeśli zrealizowanie zamówienia nie jest możliwe, zdrowydetox.pl poinformuje
Klienta o zaistniałej sytuacji przesyłając wiadomość na adres e-mail podany przez
Klienta.
§4. Odstąpienie od umowy
Konsument, który zawarł umowę na odległość lub umowę poza lokalem
przedsiębiorstwa, ma prawo odstąpić od niej bez podawania przyczyny w
terminie 14 dni. Prawo do odstąpienia od umowy nie przysługuje Klientowi w
odniesieniu do umowy o dostarczanie treści cyfrowych, które nie są zapisane na
nośniku materialnym, jeżeli
spełnianie świadczenia rozpoczęło się za wyraźną zgodą konsumenta przed
upływem terminu do odstąpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Sklep o



utracie prawa odstąpienia od umowy (zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta – tekst jednolity z dnia 24 czerwca 2014 r., Dz. U. z
2014
r., poz. 827).
§5. Zasady korzystania z E-booków
Zakupione i opłacone E-booki będą udostępnione Klientowi w wiadomości
wysłanej na adres e-mail podany przy realizacji zamówienia, w formie linku. W
celu pobrania E-booka należy kliknąć na link. Zaleca się zapisanie zakupionych
E-booków na własnym nośniku pamięci. Sklep zdrowydetox.pl nie świadczy usługi
przechowywania zakupionych plików cyfrowych, zatem Klient ponosi ryzyko
niezapisania tych plików na własnym nośniku pamięci.

Wszystkie E-booki oferowane przez stronę zdrowydetox.pl są objęte ochroną
przewidzianą w ustawie z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim i prawach
pokrewnych i mogą być używane wyłącznie na zasadach określonych w
niniejszym regulaminie oraz w licencji.

Klient ma prawo korzystać z E-booków wyłącznie na własny użytek zgodnie z
powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. Klient w szczególności nie jest
uprawniony do:
– rozpowszechniania ebooków lub ich opracowań w całości lub we fragmentach,
– utrwalania lub zwielokrotniania ebooków w celu ich rozpowszechniania,
– komercyjnego wykorzystywania ebooków w jakikolwiek sposób,
– Klient jest zobowiązany do dbania o to, aby osoby nieuprawnione nie korzystały
z E-booków w sposób niezgodny z prawem, regulaminem oraz postanowieniami
licencji.
§6. Reklamacje i Zwroty
Klient może zgłosić reklamacje do zdrowydetox.pl w szczególności w przypadku,
gdy w ciągu 24 godzin od dokonania potwierdzonej płatności elektronicznej za
E-book nie zostanie mu udostępniona możliwość jego pobrania.

Sklep ustosunkuje się do reklamacji w terminie 14 (czternaście) dni
kalendarzowych. W przypadku wystąpienia konieczności zwrotu środków za
transakcję dokonaną przez klienta kartą płatniczą sprzedający dokonana zwrotu
na rachunek bankowy przypisany do karty płatniczej Zamawiającego” albo
„Sprzedawca dokonuje zwrotu płatności przy użyciu takiego samego sposobu



płatności, jakiego użył konsument, chyba że konsument wyraźnie zgodził się na
inny sposób zwrotu, który nie wiąże się dla niego z żadnymi kosztami.
§7. Płatności
Podmiotem świadczącym obsługę płatności online jest PayU SA z siedzibą w
Poznaniu, 60-166 Poznań, przy ul. Grunwaldzkiej 186, wpisana do rejestru
przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Poznaniu – Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, Wydział VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod
numerem KRS 0000274399.

Dostępne formy Płatność (metoda dokonania zapłaty za przedmiot umowy i
dostawę):
Karty płatnicze:
* Visa
* Visa Electron
* Mastercard
* MasterCard Electronic
* Maestro


