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Co generacja, to generalizacja. Kazda zostata opisana i ma swoje przymioty. Najczesciej

przypisanie do katalogu socjologicznego przystuguje za rok urodzenia i pozwala

skategoryzowac lksy, Igreki i Zety. Z reguty osoby urodzone w tym samym dziesieciole-

ciu, co my sami, uznajemy za podobnych do nas. Zaktadamy, ze myslg podobnie,

oraz ze maja podobne podejscie do kluczowych wartosci. Pozostali to,,ONI” - nieco
inni, komunikujacy sie inaczej i podejmujacy decyzje, na ktére my nigdy bysmy sie
nie zdecydowali. Majg inng hierarche wartosci, inne podejscie do ryzyka i odpowie-

dzialnosci, inny styl pracy i zycia.

ZROB KANAPKE

Kiedy ,MY” i ,ONI" spotykaja sie w pracy,
bywa réznie. Bo zaréwno jedni, jak i drudzy
widza siebie przez pryzmat swoich oczeki-
wan i doswiadczen. Sek w tym, ze roznica
trzydziestu czy czterdziestu lat, ktére ich
dziel, oznacza, ze pochodza z diametral-
nie roznych spoteczeristw.

Kazde z pokolert mierzyto sie z innymi
wyzwaniami, o czym decyduje i sytuacja
gospodarcza kraju, i ogdlna mentalnosc.
Cyfrowi imigranci i tubylcy, Iksy, Igreki i Zety,
napotykajac na pierwsze wyzwanie w pra-
Cy, zareaguja inaczej. Jedni beda dazyli do
konfrontacji i rozmowy, aby, korzystajac ze
swojej pozycji w hierarchii, wyrzuci¢ co jest
nie tak i zada¢ natychmiastowego dopaso-
wania sie do decyzji starszyzny.

Drudzy, nie wychylajac gtowy znad smart-
fona, wyslg wypowiedzenie elektroniczne.
Nauczeni komunikacji ,na kanapke’, gdzie
komunikat negatywny jest przepleciony
dwoma pozytywnymi, nie chcg stysze¢, ze
wszystko robig nie tak i nigdy sie tak tutaj
nie robito.

I,MY” i, ONI” moéwimy o tym, jak wazny

jest komfort i atmosfera w pracy. Te jednak
sg rozumiane roznie.
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MY i ONI

SWIATY ROWNOLEGLE, CZY JEDEN
WSPOLNY SWIAT?

Szacuje sie, ze do 2025 roku Millenialsi
(osoby urodzone miedzy 1980 a 2000
rokiem) beda stanowi¢ 75% wszystkich
pracownikéw na $wiecie. Podkreslanie
réznic pokoleniowych powinno w korcu
ustagpi¢ miejsca rozmowie o podobien-
stwach, wspolnych motywacjach i potrze-
bach, poszukiwaniu zrozumienia.
Wyzwaniem wiascicieli i menadzeréw
salonéw jest budowanie zaangazowania
w zespole zréznicowanym ze wzgledu na
wiek. Zaangazowanie mozna zbudowac,
¢wiczy¢ i wzmacnia¢. Sposobem jego
budowania moze by¢ kontrakt zespotowy
Jak pracujemy’, ktory wspottworzg wszy-
scy cztonkowie zespotu. Zdefiniowanie
kluczowych aspektéw wspotpracy, ich
spisanie i bazowanie na nich kazdego dnia
utatwi nam wspotdziatanie. Bedzie jak spis
regut naszego wspodlnego Swiata. To tylko
jeden ze sposobow.

IDZIE NOWE

Monolit i jeden model pracy umarty.
Widzimy i czujemy to kazdego dnia pracy.
Nie chodzi o to, aby kwestionowa¢ co
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lepsze, a co gorsze, ale aby znalez¢ rozwia-
wigzanie idealne dla danego zespotu pra-
cownikéw. BadZzmy otwarci na dyskusje ze
wsptpracownikami i inny punkt widzenia.

Tempo rozwoju technologii i postep spra-
wiajg, ze o znaczacych réznicach pokole-
niowych zaczniemy moéwi¢ w cyklach
piecio-, a nawet trzyletnich. Oznacza to
tyle, ze im szybciej nabedziemy umiejet-
no$c¢ elastycznego budowania porozu-
mienia w naszych zespotfach, tym tatwiej
bedzie nam nadazy¢ za tym, co bedzie dla
nas nowe, a 0 czym dzis jeszcze nie wiemy.
Ostatecznie zarowno ,MY", jak i ,ONI" gra-
my do tej samej bramki.

Wszystkich optykdw zainteresowanych te-
matyka zarzadzania multigeneracyjnego
zapraszamy na seminaria O sztuce zarza-
dzania, czyli zarzadzanie z wizjg’, ktore
organizujemy w Krakowie (21-22.04.2023 1),
Warszawie (12-13.05.2023 r.) oraz Wrocta-
wiu (08-09.09.2023 r.). Liczba miejsc jest
ograniczona. Zapisy na seminaria mozliwe
s pod numerem 660 001 405.Szczegdty do-
tyczace wydarzenia dostepne sg na stronie:
www.ekspert-optyk.pl/sztukazarzadzania/
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