
REGULAMIN NEWSLETTERA FLOW4HOME 

 

 

1. Witryna https://flow4home.invena.pl umożliwia zapisanie się i otrzymywanie drogą 

elektroniczną bezpłatnego newslettera wysyłanego przez spółkę Invena Spółka Akcyjna z 

siedzibą w Koszalinie przy ul. Grabskiego 3, 75-209 Koszalin, wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 

Koszalinie IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS nr 

0000041835, NIP nr 6692205878, kapitał zakładowy w wysokości 15.181.720,00 zł, opłacony 

w całości („Invena”). Invena jest jednocześnie administratorem Państwa danych osobowych 

przetwarzanych w związku z realizacją usługi dostarczania Państwu newslettera. Dane 

kontaktowe Administratora to: e-mail: it@invena.pl, adres: ul. Władysława Grabskiego 3, 75-

209 Koszalin. 

2. Umowa na korzystanie z usług Newslettera zostaje zawarta na czas nieokreślony. Mają 

Państwo prawo rozwiązania umowy w każdym czasie, co odnosi skutek natychmiastowy.  

3. Mogą Państwo w każdej chwili cofnąć zgodę na otrzymywanie newslettera i przetwarzanie 

danych z tym związane, tj. zrezygnować z otrzymywania naszego newslettera (rozwiązać 

umowę) poprzez kliknięcie stosownego linka znajdującego się na końcu każdej wiadomości 

zawierającej newsletter lub pisząc na adres: it@invena.pl  

4. Invena może zawiesić lub zakończyć świadczenie usług dostarczania newslettera po 

uprzednim poinformowaniu Państwa na podane w celu wysyłki newslettera adresy e-mail.  

5. Zapis do newslettera wymaga podania adresu poczty elektronicznej (adresu e-mail). Adres e-

mail będzie służył jedynie wysyłaniu do Państwa informacji przesyłanych w ramach 

newslettera. Zapis do newslettera wymaga również podania: imienia, miejsca zakupu baterii, 

miasta zamieszkania, kodu baterii oraz numeru dowodu zakupu (paragon lub faktura). 

Państwa dane osobowe, wskazane powyżej, będą przetwarzane w celu wysyłania do Państwa 

newslettera po zapisaniu się do niego, poprzez formularz wskazany na stronie 

https://flow4home.invena.pl. pa 

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Wyrażona zgoda może zostać wycofana w każdej 

chwili, bez jakichkolwiek konsekwencji, co nie ma wpływu na legalność przetwarzania danych 

przed wycofaniem zgody. Podanie nam Państwa danych osobowych jest jednak konieczne dla 

wykonania przez nas umowy o dostarczanie newslettera (świadczenie dla Państwa usługi 

drogą elektroniczną), a konsekwencją niepodania ww. danych jest niemożność wykonania 

przez nas dla Państwa tej usługi.  

7. Po zapisaniu się do newslettera będą Państwo otrzymywać w szczególności następujące 

informacje: (i) informacja o terminie wymiany filtra; (ii) instrukcje w zakresie doboru filtra 

oraz jego wymiany; (iii) praktyczne porady dotyczące użytkowania określonych elementów 

armatury sanitarnej oraz (iv) informacje o możliwości skorzystania z określonych rabatów, 

przy czym informacje te mogą stanowić również informację handlową, w rozumieniu art. 2 

ustawy z 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną.  

8. Newsletter będzie wysyłany nie częściej niż raz w tygodniu. 

9. Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest: 

a) art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE („RODO”), tj. wykonanie przez Invena umowy dostarczania 

zamówionego przez Państwa newslettera; 
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b) art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. zgoda osoby zainteresowanej otrzymywaniem newslettera. 

10. Państwa dane osobowe mogą być udostępnione podwykonawcy Invena, który utrzymuje 

system informatyczny do wysyłki newsletterów (GetResponse).  

11. Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres dostarczania newslettera. W razie 

rezygnacji z dostarczania newslettera, Państwa dane osobowe zostaną niezwłocznie usunięte 

po otrzymaniu żądania zakończenia subskrypcji newslettera. Państwa dane osobowe zostaną 

usunięte także w przypadku podjęcia przez Invena decyzji o zakończeniu świadczenia 

newslettera.  

12. Przysługuje Państwu prawo żądania: (i) dostępu do swoich danych osobowych oraz ich 

sprostowania; (ii) usunięcia danych osobowych oraz ograniczenia ich przetwarzania; (iii) 

przeniesienia danych osobowych do innego administratora danych osobowych, (iv) złożenia 

skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 

193 Warszawa – w przypadku stwierdzenia, że dane są przetwarzane sprzecznie z prawem.  

13. Invena wyznaczyła Inspektora Ochrony Danych z którym mogą się Państwo kontaktować we 

wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw 

związanych z przetwarzaniem danych. Z inspektorem można się kontaktować przez email: 

it@invena.pl. 

14. Reklamacje dotyczące usługi newslettera należy składać na adres mailowy Invena – 

lilianna.barnecka@invena.pl.  

15. W reklamacji należy wskazać dane osoby zgłaszającej reklamację, umożliwiające odpowiedź 

na złożoną reklamację, oraz opis na czym polegały nieprawidłowości w usłudze newslettera, 

jak również działania których podjęcia żąda osoba składająca reklamację. 

16. Invena rozpatrzy reklamację w terminie 30 („trzydziestu”) dni od dnia jej otrzymania.  
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