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Führungs-Impulse 

Was Unternehmen wirklich krisenfest 

macht. 

Wenn Märkte unsicher werden, reagieren viele Unternehmen zunächst mit den klassischen 

Maßnahmen: Kosten prüfen, Budgets einfrieren, Investitionen verschieben. 

Diese Schritte können kurzfristig sinnvoll sein. Doch sie entscheiden selten darüber, ob ein 

Unternehmen eine schwierige Phase wirklich gut übersteht. 

Der entscheidende Unterschied zeigt sich meist an anderer Stelle. 

Unternehmen, die stabil durch schwierige Zeiten kommen, verfügen häufig über drei 

Eigenschaften:  

- klare Prozesse,  

- handlungsfähige Führung und  

- eine Organisation, die sich schnell anpassen kann. 

 

Klare Prozesse schaffen Handlungsspielraum 

In angespannten Marktphasen steigt der Entscheidungsdruck. Gleichzeitig bleibt weniger 

Zeit für Abstimmungen. 

Unternehmen mit klar definierten Verantwortlichkeiten und funktionierenden Prozessen 

können schneller reagieren. Entscheidungen werden dort getroffen, wo die Kompetenz liegt. 

Fehlen solche Strukturen, entstehen dagegen lange Abstimmungsschleifen – genau dann, 

wenn Geschwindigkeit entscheidend wäre. 

 

Führung entscheidet über Tempo 

In Krisen zeigt sich besonders deutlich, wie Führung tatsächlich funktioniert. 

Manche Organisationen warten auf Sicherheit oder auf vollständige Informationen. Andere 

treffen Entscheidungen auf Basis der besten verfügbaren Fakten und korrigieren den Kurs 

bei Bedarf. 

Der Unterschied liegt weniger in der Strategie als im Führungsverhalten.   
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Anpassungsfähigkeit der Organisation 

Krisen verändern oft schneller als geplant die Rahmenbedingungen: Märkte verschieben 

sich, Kunden reagieren vorsichtiger, Prioritäten verändern sich. 

Unternehmen, deren Mitarbeiter flexibel reagieren können, sind hier im Vorteil. 

Dazu gehört nicht nur fachliche Kompetenz. Entscheidend ist auch eine Unternehmenskultur, 

in der Veränderungen nicht sofort als Risiko gesehen werden, sondern als Aufgabe, die 

gemeinsam gelöst werden muss. 

 

FAZIT 

Krisen lassen sich selten vermeiden. 

Doch Unternehmen können die Voraussetzungen schaffen, um handlungsfähig zu bleiben: 

mit klaren Strukturen, entscheidungsstarker Führung und einer Organisation, die 

Veränderungen mitträgt. 

Gerade diese Faktoren entscheiden oft darüber, wie schnell ein Unternehmen wieder in 

ruhigeres Fahrwasser kommt. 

 

 

 

 

 


