—SELF COMPASS

‘ Find your direction.

Decide what matters.

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUGI NEWSLETTER

Ninigjszy dokument okresla warunki korzystania z ustugi newsletter, $wiadczonej przez Ewe Makowska,
ul. Bukowinska 2/46, 02-703 Warszawa, w celu zrealizowania postanowien Ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. 0 $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz.U. z 2017 r. poz. 1219 z p6zn. zm.) oraz Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1).

§ 1. Definicje poje¢ uzytych w Regulaminie

1.

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca ze Usfugodawcg czynno$ci prawnej niezwigzanej
bezpo$rednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodows;

Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin Swiadczenia Ustugi Newsletter Ewe Makowska,
stanowigcy wzorzec umowy okre$lajacy warunki Umowy o Swiadczenie Ustugi Newsletter, bedacy
regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 Ustawy o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczna.
Ustugodawca — oznacza Ewe Makowska, ktéra prowadzi Strone Intemetowq dostepng pod
adresem https.//selfcompass.pl/ oraz jest strong Umowy o $wiadczenie ustugi newsletter.

Strona Internetowa — oznacza witryne interetowg dostepng pod adresem https.//selfcompass.pl,
ktora stuzy w szczegolnosci do zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustugi Newsletter oraz na ktorej
dostepne sg informacje dotyczace Ustugodawcy i jej dziatalno$ci.

Umowa o swiadczenie Ustugi Newsletter — oznacza umowe o Swiadczenie Ustugi Newsletter,
bedacej ustugg Swiadczong drogg elektroniczng w rozumieniu Ustawy o $wiadczenie ustug drogq
elektroniczng, zawierang na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie $wiadczenia Ustugi
Newsletter, ktory okresla jej warunki.

Ustuga Newsletter — oznacza ustuge drogq elektroniczng w rozumieniu Ustawy o Swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng, polegajacq na przesytaniu informacji zawierajacych tresci dotyczace m.in.
dziatalnoSci Ewy Makowskiej w ramach projektow SelfCompass, jej ustugach, organizowanych przez
niq wydarzeniach i szkoleniach, w tym tresci o charakterze handlowym i marketingowym, w formie
listu elektronicznego za poSrednictwem poczty elektronicznej na podany przez Uzytkownika adres
poczty elektronicznej, $wiadczona przez Ewe Makowska na podstawie Umowy o $wiadczenie Ustugi
Newsletter;

Ustawa o prawach konsumenta - oznacza Ustawe z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z pozn. zm.);

Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng — oznacza Ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz.U. z 2017 r. poz. 1219 z pdzn. zm.);




9. Ustugi swiadczone droga elektroniczng - oznaczajg ustugi Swiadczone bez jednoczesnej
obecnosci stron (na odlegfosc), poprzez przekaz danych na indywidualne Zadanie ustugobiorcy,
zgodnie z Ustawg o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng;

10. Ustugobiorca - podmiot korzystajacy ze $wiadczonej przez Ustugodawce Ustugi Newsletter, ktory
jest strong Umowy o Swiadczenie Ustugi Newsletter, bedacy osobg fizyczng, osobg prawng albo
Jjednostkg organizacyjng nieposiadajgcq osobowosci prawnej, ktory zobowigze sie do przestrzegania
niniejszego Regulaminu.

11. Uzytkownik — oznacza kazdq osobe, ktorej urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Intemet
spetnia wymagania techniczne pozwalajgce korzystac ze Strony Intemetowej i przegladac
znajdujgce sie na niej tresci o nieograniczonym dostepie.

§ 2. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla:
a) zasady i warunki $wiadczenia przez Ustugodawce Ustugi Newsletter;
b)  prawa i obowigzki Uzytkownikow, Ustugobiorcéw oraz Ustugodawcy, zwigzane z organizacjq i
korzystaniem z Ustugi Newsletter;
c) zasady ochrony danych osobowych w zwigzku ze $wiadczeniem przez Ustugodawce Ustugi
Newsletter;
i jest skierowany do wszystkich osob, ktore chcg skorzystac z Ustugi Newsletter Swiadczonej drogg
elektroniczng przez Ustugodawce.

2. Niniejszy Regulamin jest requlaminem, o ktorym mowa w art. 8 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczna.

3. Regulamin jest udostepniany UzZytkownikom nieodpfatnie przed zawarciem Umowy o $wiadczenie
Ustugi Newsletter na Stronie Interetowej oraz poprzez wystanie w postaci zatgcznika na adres e-mail
podany w procesie zapisu do ustugi Newsletter, tj. w formie, ktéra umozliwia jego pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie.

4. Kontakt z Ustugodawce jest mozliwy za pomocg:

a) poczty elektronicznej — pod adresem: selfcompass@selfcompass.pl
b)  poczty tradycyjnej — pod adresem: ul. Bukowiniska 2/46, 02-703 Warszawa
c) telefonu — pod numerem: 723 690 085

5. Ustugodawca Swiadczy nastepujgce Ustugi Swiadczone drogq elektroniczng: Ustuga Newsletter.

6. Przed zawarciem Umowy o $wiadczenie Ustugi Newsletter, Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac
sie z Regulaminem.

§ 3. Wymagania techniczne

1. Do skorzystania z Ustugi Newsletter wymagane jest spetnienie przez Uzytkownika nastepujacych

wymagan technicznych:

1) posiadanie komputera lub innego urzadzenia elektronicznego (urzadzenie koncowe)
0 odpowiednich parametrach technicznych z dostepem do sieci Intemet,

2)  pofaczenie z siecig Intemet;

3) posiadanie na swoim urzadzeniu przegladarki intemetowej: Mozilla Firefox, Microsoft Edge,
Opera, Google Chrome lub Safari, ktora zapewnia obstuge plikow Cookie oraz JavaScript;
dopuszczalne jest stosowanie innych przegladarek intemetowych, jezeli zapewniajq one



zgodno$¢ z wyzej wymienionymi wersjami przegladarek - zalecane jest posiadanie aktualnej
wersji przegladarki;
4) w celu korzystania z Ustugi Newsletter - dostep do prawidfowo skonfigurowanej poczty
elektronicznej (aktywnego konta poczty elektronicznej).
Zwazywszy, ze publiczny charakter sieci Intemet i korzystanie z Ustugi Newsletter moze wigzac sie
Z zagroZeniem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego
dostepu do danych osobowych Uzytkownika oraz innych prawnie chronionych danych, wynikajgcym
z przypadkowego dziatania lub niezgodnego z prawem dziatania 0Sob trzecich, a takze przez wzglad
ha zapewnienie sprawnego wykonania umowy zawartej pomiedzy Ustugodawcg i Uzytkownikiem
oraz dla zachowania bezpieczenstwa komunikacji ze Ustugodawcg, zaleca sig, aby urzadzenie
koncowe UzZytkownika posiadato rowniez:
1) system antywirusowy z najnowszg wersjq definicji wirusow i uaktualnien,
2)  skuteczng zapore bezpieczenstwa (firewall),
3) zainstalowane wszystkie dostepne aktualizacje systemu operacyjnego oraz przegladarki
internetoweyj, ktore dotyczg bezpieczenstwa,
4) aktywowang funkcje akceptacji plikow Cookie oraz JavaScript w przegladarce internetoweg),
5)  oprogramowanie umozliwiajgce odczyt plikow w formacie ,pdf’.
Ustugodawca dokfada wszelkich staran, w szczegolnoSci stosuje srodki techniczne i organizacyjne,
aby zapetic Uzytkownikowi bezpieczenstwo udostepnianych danych oraz korzystanie z Ustugi
Newsletter w sposob poprawny.
Ustugodawca informuje, ze wykorzystuje kryptograficzng ochrone transferu elektronicznego oraz
tresci cyfrowych przez zastosowanie wiasciwych $rodkdw logicznych, organizacyjnych i
technicznych, w szczegdlnosci w celu uniemozliwienia dostepu osobom trzecim do danych, w tym
przez szyfrowanie SSL, stosowanie haset dostepu oraz programow antywirusowych czy przeciw
niechcianemu oprogramowaniu.
W ramach Strony Intemetowej zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikow z wirusow, botow,
robakow badz innych kodow komputerowych, plikdw czy programéw (w szczegdlnosci
automatyzujgcych procesy skryptow i aplikacji badz innych kodow, plikéw lub narzedzi).
Uzytkownik zobowigzany jest do powstrzymania sie od jakichkolwiek dziatan o charakterze
bezprawnym.
Uzytkownikowi zabrania sie wykorzystywania treSci i grafik, a takze innych praw wfasnoSci
intelektualnej, udostepnionych Uzytkownikowi w ramach Swiadczonej Ustugi Newsletter lub
dostepnych na Stronie Intemetowej, bez wyraznej, pisemnej zgody Ustugodawcy.

§ 4. Ogolne zasady sSwiadczenia Ustugi Newsletter

1.

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Ustugi Newsletter w sposob zgodny z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa, postanowieniami Requlaminu, a takze z dobrymi obyczajami.
W zwigzku z faktem, Ze do skorzystania z Ustugi Newsletter niezbedne jest podanie danych (w tym
danych osobowych), Uzytkownik zobowigzany jest podawac wytacznie prawictowe i aktualne dane.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki podania przez Uzytkownika nieprawdziwych
lub niepetnych danych.

Ustuga Newsletter jest przeznaczona wytgcznie dla 0sob petnoletnich. Zawarcie Umowy o
Swiadczenie Ustugi Newsletter jest mozliwe wytgcznie przez osobe petnoletniq — Ustugodawca nie



ponosi odpowiedzialnosci za sytuacje, gdy Umowe o Swiadczenie Ustugi Newsletter zawrze osoba
niepetnoletnia, co stanowi naruszenie Regulaminu.

Wszelkie o$wiadczenia, zawiadomienia i informacje, o ktorych mowa w Regulaminie, mogg byc¢
przekazywane Ustugobiorcom za pomocg poczty elektronicznej na adresy e-mail podane w procesie
zapisu do Ustugi Newsletter oraz Ustugodawcy na adres e-mail wskazany w § 2 ust. 4 lit. a), chyba
Ze szczegolne postanowienie Regulaminu stanowi inaczey.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody jakie moze ponies¢ Ustugobiorca
w zwigzku z Ustugami $wiadczonymidrogg elektroniczng przez Ustugodawce, o ktorych mowa w
niniejszym Regulaminie, z zastrzezeniem zdania nastepnego. Ograniczenie odpowiedzialno$ci nie
ma zastosowania, jezeli szkoda zostata wyrzadzona Ustugobiorcy umysinie przez Ustugodawce.

§ 5. Ustuga Newsletter

1.

Ustugodawca $wiadczy Ustuge Newsletter drogg elektroniczng. Ustuga Newsletter polega na

przesytaniu informacji, zawierajgcych m.in. tre$ci dotyczace dziatalnosci Ewy Makowskiej w ramach

projektow SelfCompass, jej ustugach, organizowanych przez nig wydarzeniach i szkoleniach, w tym

treSci o charakterze handlowym i marketingowym (stanowigcych zamowiong informacje handlowg),

w formie listu elektronicznego za po$rednictwem poczty elektronicznej na podany adres poczty

elektronicznej.

Korzystanie z Ustugi Newsletter jest dobrowolne.

Rejestracia w bazie odbiorcow Newslettera nastepuje poprzez wypetnienie formularza

rejestracyjnego dostepnego na Stronie Interetowej, podajgc nastepujgce dane: imie, adres e-mail i

zaznaczenie wymaganych zgod i oSwiadczen.

Na podany w procesie rejestracji do Ustugi Newsletter adres e-mail wystana zostanie informacja z

linkiem aktywacyjnym subskrypcji Newslettera. Klikniecie w link aktywacyjny jest rownoznaczne z

zawarciem Umowy o Swiadczenie Usfugi Newsletter.

W przypadku niepotwierdzenia checi zawarcia umowy na Swiadczenie Ustugi Newsletter i

niekliknigcie w link, Ustugodawca usunie adres e-mail podany w procesie rejestracji adres e-mail po

uptywie 3 dni roboczych. Po uptywie tego czasu, w przypadku checi otrzymywania Newslettera,

konieczne jest ponowne wypetnienie formularza zgodnie ust. 3 powyZej.

Ustuga Newsletter Swiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony, w terminach wybranych

przez Ustugodawce i z czestotliwoscig wybrang przez Ustugodawce.

Uzytkownik moze w kazdym momencie rozwigzac Umowy o $wiadczenie Ustugi Newsletter poprzez

klikniecie w link zawarty w otrzymanych Newsletterach (link o treci ,Wypisz” zawarty w stopce

wiadomosci)  lub  wystanie  wiadomosci e-mail w tym przedmiocie na adres:

selfcompass@selfcompass.pl Rozwigzanie umowy o $wiadczenie Ustugi Newsletter.

Rozwigzanie umowy na S$wiadczenie Ustugi Newsletter moze nastapic rowniez z inicjatywy

Ustugodawcy:

a) bez zachowania okresu wypowiedzenia - w razie nieprzestrzegania przez UZzytkownika
obowigzkow wymaganych przez Regulamin;

b) z zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia - w przypadku zakonczenia przez
Ustugodawce Swiadczenia tej ustugi.

Z chwilg dezaktywacji Ustugi Newsletter, Ustugodawca zaprzestaje przesytania Newslettera na

adres poczty elektronicznej Uzytkownika.

10. Uzytkownik moze w kazdym momencie dokonac ponownego zamowienia Ustugi Newsletter.



§ 6. Odstapienie od Umowy o Swiadczenie Ustugi Newsletter

1.

Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 ze
zm. — dalej ,Ustawa o prawach konsumenta’), Uzytkownik bedacy konsumentem moze bez
podawania przyczyny odstapic od Umowy o Swiadczenie Ustugi Newsletter w terminie 14 dni od jej
zawarcia - o ile nie wystepuje przypadek, w ktorym prawo takie jest wytgczone, w szczegdlno$cigdy
przed zfozeniem oSwiadczenia o odstgpieniu umowa zostata zrealizowana w cato$ci.

W celu skorzystaniaz prawa do odstgpienia od Umowy o Swiadczenie Ustugi Newsletter, Uzytkownik
powinien poinformowac¢ Ustugodawce o swojej decyzji w drodze stosownego o$wiadczenia, z
ktorego treSci wynikac bedzie taka wola Uzytkownika, przed uptywem terminu do odstagpienia od
Umowy

Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy o $wiadczenie Ustugi Newsletter, o ktérym mowa w ust. 2
powyzej, moze zosta¢ przekazane Spéfce przez Uzytkownika drogq elektroniczng w formie
wiadomosSci e-mail wystanej z adresu poczty elektronicznej Uzytkownika, podanego jako wiasciwy
do kontaktow, na nastepujacy adres e-mail Ustugodawcy: selfcompass@selfcompass.pl lub
przestane listownie na nastepujgcy adres korespondencyjny Ustugodawcy: Ewa Makowska, ul.
Bukowinska 2/46, 02-703 Warszawa.

W celu ztozenia oSwiadczenia o odstapieniu od Umowy o Swiadczenie Ustugi Newsletter, o ktorym
mowa w ust. 2 powyzej, Uzytkownik moze postuzy¢ sie wzorem formularza ktory stanowi Zatacznik
nr 1 do niniejszego Regulaminu lub formularzem stanowigcym zatacznik nr 2 do Ustawy o prawach
konsumenta, przy czym nie jest to obowigzkowe.

§ 7. Przetwarzanie danych osobowych

1.
2.

Ustugodawca jest administratorem danych osobowych Uzytkownikéw i Ustugobiorcow.

Dane osobowe 0s6b fizycznych sq przetwarzanie przez Ustugodawce zgodnie z RODO oraz Ustawq
o0 ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (tj. Dz. U. z 2019 . poz. 1781).
Ustugodawca wypetnia w stosunku do osob, ktorych dane przetwarza, obowigzek informacyjny
zgodnie z art. 13 RODO.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zawarte sq Polityce prywatnosci, ktorej
tres¢ Ustugodawca udostepnia Uzytkownikowi podczas pozyskiwania danych osobowych, w
szczegolnosci przy odbieraniu danych poprzez formularz zapisu na Ustuge Newsletter.

§ 8. Zgtaszanie reklamaciji

1.

Ustugobiorca ma prawo SkfadaC reklamacje w sprawach dotyczacych Ustugi Newsletter przez
Ustugodawce. Reklamacja moze zostac ztozona w formie pisemnej na adres Ustugodawcy: ul.
Bukowinska 2/46, 02-703 Warszawa lub drogq elektroniczng w wiadomo$ci e-mail wystanej na adres
e-mail: selfcompass@selfcompass.pl Reklamacja powinna zawieraC co najmniej imie i nazwisko
Ustugobiorcy oraz opis problemu bedacego podstawg reklamacji. Ustugodawca rozpatruje
reklamacje Ustugobiorcow bedacych konsumentami lub osobami, o ktdrychmowa w art. 7aa Ustawy
o0 prawach konsumenta (dalej zwanymi ,Przedsiebiorca na prawach konsumenta’), dotyczace Ustugi




Newsletter, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania, droggq mailowa, badz pisemnie
na wskazany przez Ustugobiorce adres, w zaleznosci od sposobu zfozenia reklamacji.
Ustugodawca informuje, ze Ustugobiorca bedacy konsumentem lub Przedsigbiorcg na prawach
konsumenta posiada mozliwo$¢ skorzystania z pozasgadowych, alternatywnych metod rozstrzygania
sporow, moze takze zwrdcic sie o mediacje albo o rozstrzygniecie sporu do Statego Polubownego
Sgqdu Konsumenckiego. Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania
sporow, znajdujg sie na stronie interetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow pod
nastepujgcym adresem:  http://www.uokik.qov.pl/spory_konsumenckie.php. Ustugobiorca moze
ztozy¢ wniosek do wifasciwego Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej. Szczegbtowe
informacje, dotyczace mozliwosci skorzystania przez Uczestnika szkolenia z pozasgdowych
Sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur
dostepne sq w siedzibach oraz na stronach interetowych:

e powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentdw, organizacji spotecznych, do ktorych zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentow;

o  Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej;

e Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

o Komisji Europejskiej poswigconej dochodzeniu roszczen konsumenckich (Consumer Redress).
Przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow dziata punkt kontaktowy (telefon: 22 55
60 333, e-mail: kontakt.adr@uokik.qov.pl, adres korespondencyjny: Pl. Powstarncow Warszawy 1,
00-030 Warszawa), ktérego zadaniem jest m.in. udzielanie pomocy konsumentom w Sprawach
dotyczacych pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

§ 9. Postanowienia koricowe i zmiana Regulaminu

1.

Ustugobiorca zobowigzany jest do informowania Ustugodawcy o wszelkich zmianach adresu do
korespondencji elektronicznej. W przypadku niedopetnienia przez Ustugobiorce obowigzku
okre$lonego w zdaniu poprzedzajgcym, wiadomo$ci wysytane na podane Spotce na dotychczasowy
adres e-mail uwaza sie za doreczone.

Zmiany Regulaminu mogq by¢ wprowadzane przez Ustugodawce z waznych powodow. Za wazne
powody uznaje sie:

a) zmiany technologiczne;

b)  zmiany funkcjonalno$ci Strony Interetowej;

c) zmiany w zakresie zasad i zakresu Swiadczenia przez Ustugodawce Ustugi Newsletter;

d)  zmiana przepisdw prawa i konieczno$¢ dostosowania do nich Regulaminu.

Zmiany Regulaminu bedg podawane do wiadomo$ci Ustugobiorcy w formie wiadomo$ci e-mail
wystanej na adres e-mail Ustugobiorcy wskazany aktualnie do kontaktu, a takze na Stronie
Internetowej co najmniej na miesigc naprzod.

Ustugobiorca, w przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu, moze wypowiedzie¢ Umowe o
Swiadczenie Ustugi Newsletter w ciggu 14 dni od momentu udostepnienia zmian Regulaminu w
Sposob wskazany w ust. 3 powyzej, z zachowaniem 14 — dniowego okresu wypowiedzenia.



5. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa.
6. Niniejszy Regulamin $wiadczenia Ustugi Newsletter obowigzuje od dnia 01.07.2026 r.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu Swiadczenia Ustugi Newsletter

(Adres e-mail Ustugobiorcy)

Ewa Makowska
ul. Bukowinska 2/46, 02-703 Warszawa

adres e-mail: selfcompass@selfcompass.pl

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Data zawarcia UMOWY: ............c.ovvvvvennieaaaaaaaan,

(podpis Ustugobiorcy)*

* podpis wymagany jezeli formularz jest przesylany w wersji papierowej



