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Regulamin Inkubatora Bezpiecznej Zmiany

Kursu online wraz z dostepem do nagrania - Data: 01.04.2026

§ 1. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejsze zasady i warunki zakupu (zwane dalej ,Regulaminem” lub
,Umow3a”) stanowig prawnie wigzaca umowe pomiedzy Kolektyw CDN
Karolina Kurcwald i Ewa Struzik (“Dostawca”/”Sprzedawca”), a
Uzytkownikiem (,,Uzytkownik”/”Klient”) i dotycza zakupu produktow i ustug
oferowanych na stronie inkubator-zmiany.grwebsite.pl

Niniejszy Regulamin i Polityka Prywatnosci i Plikdw Cookies (,Polityka
Prywatnosci i Plikow Cookies” okreslona na stronie internetowej oferujace;j
Produkty) sa zbiorczo okreslane jako ,,Umowa”. W przypadku jakiegokolwiek
konfliktu miedzy tymi dokumentami w odniesieniu do zakupu, niniejszy
Regulamin ma pierwszenstwo i stanowi dokument nadrzedny.

Kurs internetowy inkubator-zmiany.grwebsite.pl dostepny pod adresem
internetowym inkubator-zmiany.grwebsite.pl, prowadzony jest przez
Karoline Kurcwald prowadzgca dzialalno$¢ gospodarcza pod adresem: ul.
Biskupa Dominika 35A/10, 81-402, Gdynia, wpisana do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra
wlasciwego ds. gospodarki NIP: 9581350863 REGON: 383767555.

Ponizsze akapity zawierajq istotne, wigzgce postanowienia. Wplywaja one
na Twoje prawa.

Regulamin udostepniany jest nieodplatnie na stronie internetowe;j

Sprzedawcy.

§ 2. Definicje

1.

Sprzedawca — CC Karolina Kurcwald NIP: 9581350863 REGON: 383767555
(CEIDQG),

2. Klient - osoba fizyczna lub prawna dokonujgca zakupu,
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§3.

§ 4.

=W N

§ 5.

. Produkt - ustuga obejmujaca kurs online na zywo oraz dostep do tresci

cyfrowych,

Umowa - umowa zawarta na odlegto$¢ pomiedzy Klientem a Sprzedawca,

. Platforma - system GetResponse, za po$rednictwem ktérego udostepniany jest

Produkt,

Regulamin - niniejszy regulamin okre$lajacy zasady dokonywania przez nas
sprzedazy towaru i ustugi za posrednictwem Sklepu,

Formularz rejestracji — formularz umozliwiajacy dokonanie zakupu,

Kurs - kurs internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem

internetowym inkubator-zmiany.grwebsite.pl.

Charakter Produktu

Produkt stanowi ustuge Swiadczong droga elektroniczng obejmujaca:

a) kurs online prowadzony na zywo (w czasie rzeczywistym),

b) dostep do tresci cyfrowych w postaci nagran oraz materialow
edukacyjnych,

Kurs realizowany jest w formie spotkan online w okresie 8 tygodni,

Po zakonczeniu czesci na zywo Klient otrzymuje dostep do nagran przez okres
12 miesiecy od dnia zakonczenia kursu,

Dostep do Produktu ma charakter czasowy i wygasa po uplywie okresu
wskazanego w ust. 3.,

Produkt udostepniany jest za posrednictwem Platformy.

Zakup i zawarcie umowy

Zakup odbywa sie poprzez strone internetowa Sprzedawcy,

Do zawarcia Umowy dochodzi w momencie skutecznego dokonania platnosci,
Sprzedaz realizowana jest przy uzyciu narzedzi GetResponse i Stripe,
GetResponse i Stripe nie sg stronami Umowy zawieranej pomiedzy Klientem,

a Sprzedawca.

Platforma szkoleniowa

Dostep do Produktu realizowany jest za poSrednictwem platformy

GetResponse,
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2. GetResponse stanowi narzedzie techniczne i nie jest strong umowy
zawieranej pomiedzy Klientem a Sprzedawca,
3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dzialaniu platformy

wynikajgce z przyczyn lezgcych po stronie jej dostawcy.

§ 6. Platnosci

1. Ceny sa podane w polskich zlotych i sg cenami brutto,

2. Platnosci za zakup kursu dostepnego na stronie internetowe;j
inkubator-zmiany.grwebsite.pl obstugiwane sg przez STRIPE PAYMENTS
EUROPE, LTD. z polska siedziba w Warszawie, ul. LUDWIKA WARYNSKIEGO
nr domu 3A kod pocztowy 00-645 poczta WARSZAWA kraj POLSKA wpisang
do Krajowego Rejestru Sagdowego jako STRIPE PAYMENTS SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,

Dane platnicze Klienta nie sg przetwarzane przez Sprzedawce,

4. Polityka prywatnosci i sposéb przetwarzania danych przez operatora

platnosci sa dostepne na stronie: https://stripe.com/en-pl/privacy.

§ 7. Prawo odstapienia od umowy
1. Klient bedacy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni
od dnia jej zawarcia,
2. Prawo odstapienia od umowy nie przystuguje w przypadku:
a) ushug, ktore zostaly w pelni wykonane za wyrazna zgoda Klienta,
b) tresci cyfrowych niedostarczanych na no$niku materialnym, jezeli
rozpoczeto ich dostarczanie za wyrazna zgoda Klienta.
3. Dokonujac zakupu, Klient:
a) wyraza zgode na rozpoczecie Swiadczenia ustugi przed uptywem 14 dni,

b) przyjmuje do wiadomosci utrate prawa odstapienia od umowy.

§ 8. Prawo do reklamacji
1. Klient ma prawo zlozy¢ reklamacje,
2. Reklamacje nalezy zglosi¢ na adres e-mail: cdn@kolektywcdn.pl,

3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni.
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| §9.
1.

Zmiana termindw i organizacji kursu

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany terminow spotkan na zywo z
waznych przyczyn, w szczegolnosci:

a) choroby,

b) zdarzen losowych,

¢) problemow technicznych.

W przypadku zmiany terminu Sprzedawca poinformuje Klientow z
odpowiednim wyprzedzeniem,

W przypadku odwolania spotkania zostanie wyznaczony nowy termin,
Zmiana termindw nie stanowi podstawy do odstapienia od Umowy ani

zadania zwrotu platnosci.

§10. Prawa autorskie

1.

Materialy oraz nagrania udostepniane w ramach Produktu stanowig utwory
chronione prawem autorskim,

Klient otrzymuje niewylaczng, niezbywalng licencje do korzystania z
materialow wylacznie na wlasny uzytek,

Zabronione jest:

a) kopiowanie, nagrywanie i rozpowszechnianie materiatow,

b) udostepnianie osobom trzecim,

¢) wykorzystywanie material6w w celach komercyjnych.

§11. Odpowiedzialnos¢

1.
2.

Sprzedawca nie gwarantuje osiggniecia okreslonych rezultatow przez Klienta,
Odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy ograniczona jest do wartosci zakupionego
Produktu.

§12. Dostep 1 konto

1.
2.

Dostep do Ustugi i Produktu przyznawany jest na indywidualne konto Klienta,
Klient zobowigzany jest do nieudostepniania danych dostepowych osobom
trzecim,

Sprzedawca ma prawo zablokowac dostep w przypadku naruszenia

regulaminu.
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| §13. Licencja
1. Materialy udostepniane w ramach Ustugi i Produktu stanowig utwory
chronione prawem autorskim.
2. Klient otrzymuje niewylaczna licencje do korzystania z materialdéw wylacznie
na wilasny uzytek.
3. Zabronione jest:
a) kopiowanie i rozpowszechnianie materiatow,
b) udostepnianie osobom trzecim,

c) wykorzystywanie materialow w celach komercyjnych.

§14. Wymagania techniczne
1. Do korzystania z Produktu niezbedne jest:
a) dostep do Internetu,
b) urzadzenie umozliwiajace odtwarzanie materialow audio-wideo oraz
materialow tekstowych i graficznych
¢) aktywne konto e-mail.
2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za problemy wynikajace z

niespelnienia powyzszych wymagan.

§15. Zasady uczestnictwa
1. Klient zobowiazany jest do korzystania z Produktu zgodnie z jego
przeznaczeniem oraz w Sposob nienaruszajacy praw innych uczestnikow.
2. Zabronione jest:
a) udostepnianie dostepu osobom trzecim,
b) kopiowanie i rozpowszechnianie materialow,
¢) nagrywanie spotkan bez zgody Sprzedawcy,
d) udostepnianie danych osobowych uczestnikow bez ich zgody.
3. Sprzedawca ma prawo usunac Klienta z kursu w przypadku naruszenia

niniejszego regulaminu.
§16. Warunki dostepu

1. Sprzedawca nie gwarantuje nieprzerwanego dostepu do Produktu i zastrzega

mozliwo$¢ czasowych przerw technicznych.
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2. Produkt jest dostepny w takiej wersji, jaka jest oferowana w chwili zakupu i w

miare dostepnosci.

§17. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.
2. Dane przetwarzane sa w celu realizacji Umowy.
3. Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajacym realizacje ustugi, w

szczegolnosci operatorom platnosci oraz dostawcom narzedzi IT.

§18. Dane kontaktowe
1. Adres e-mail Sprzedawcy: cdn@kolektywcdn.com
2. Numer telefonu Sprzedawcy: 697 120 020, 501 666 658
3. Mozesz porozumiewac sie ze Sprzedawca za pomocg adresOw i numerow
telefondw podanych w niniejszym paragrafie.
4. Mozesz porozumiec sie telefonicznie ze Sprzedawcg w robocze dni tygodnia
godzinach 8-16

§19. Postanowienia koncowe

1. Regulamin podlega prawu polskiemu.
2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy prawa polskiego.

POLITYKA PRYWATNOSCI I PLIKOW COOKIES

1. Informacje ogdlne
1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych
osobowych przez Administratora,
2. Administratorem danych osobowych jest: Kolektyw CDN, CC Karolina
Kurcwald
ul. Biskupa Dominika 35A/10, 81-402, Gdynia,
3. Kontakt z Administratorem mozliwy jest pod adresem

e-mail:cdn@kolektywcdn.com
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§2. Zakres przetwarzanych danych
Administrator moze przetwarzac nastepujace dane osobowe:
e imie i nazwisko
e adres e-mail
e numer telefonu (jesli podany)
e dane do faktury (np. adres, NIP)
e dane zwigzane z platnoscia (zakres ograniczony - bez danych kart)

e dane techniczne (np. adres IP, cookies).

§3. Cele przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzane sg w celu:
. realizacji umowy (zakup i udzial w kursie),
. obstugi platnosci,
. kontaktu z Klientem,

1
2
3
4. realizacji obowiazkdéw prawnych (np. ksiegowosc),
5. marketingu

6

. analizy i poprawy dzialania strony.

§4. Podstawy prawne
Dane przetwarzane sg na podstawie:
e art. 6 ust. 1 lit. b RODO - realizacja umowy,
e art. 6 ust. 1 lit. c RODO - obowigzki prawne,
e art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes (np. kontakt, zabezpieczenie
roszczen),

e art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda (np. marketing).

§5. Odbiorcy danych
Dane moga byc¢ przekazywane nastepujacym podmiotom:
1. Stripe — operator platnosci, ktéry przetwarza dane jako odrebny
administrator,
2. GetResponse — dostawca platformy do obstugi kursu i komunikacji, dzialajacy

jako podmiot przetwarzajacy,

kolektywcdn.com | cdn@kolektywcdn.com | Strona 7


https://kolektywcdn.grwebsite.pl/
mailto:cdn@kolektywcdn.com

9
KOIe thWC D N | coaching - mentoring - szkolenia

3.
4.
3.

dostawcy ustug IT (hosting, systemy mailingowe),
biuro ksiegowe,

inne podmioty — jesli wynika to z przepiséw prawa.

§6. Przekazywanie danych poza EOG

1.

Dane moga byc¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (np. do

USA) w zwigzku z korzystaniem z ustug Stripe oraz GetResponse.

Przekazywanie danych odbywa sie na podstawie odpowiednich zabezpieczen

prawnych, w szczegdlnosci standardowych klauzul umownych

zatwierdzonych przez Komisje Europejska.

§7. Okres przechowywania danych

Dane przechowywane sa:

przez czas trwania umowy,
przez okres wymagany przepisami prawa (np. podatkowego - 5 lat),
do czasu przedawnienia roszczen (do 6 lat),

do czasu cofniecia zgody (w przypadku marketingu).

§8. Prawa uzytkownika

Kazda osoba ma prawo do:

dostepu do danych,
sprostowania danych,
usuniecia danych,
ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych,
wniesienia sprzeciwu,

cofniecia zgody w dowolnym momencie.

W celu realizacji praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem.

§9. Cookies

1.
2.
3.

Strona wykorzystuje pliki cookies.

Cookies to dane informatyczne przechowywane w urzadzeniu uzytkownika

Cookies wykorzystywane sa w celu:
o prawidlowego dzialania strony,

o analizy ruchu,
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4.

o dzialan marketingowych.

Uzytkownik moze zarzadzac cookies poprzez ustawienia przegladarki.

§10. Rodzaje cookies

Wykorzystywane sg nastepujace rodzaje cookies:

1.
2.
3.

niezbedne - zapewniaja prawidlowe dzialanie strony,
analityczne - stuzg analizie ruchu,

marketingowe — umozliwiaja dopasowanie reklam.

§11. Narzedzia zewnetrzne

Na stronie wykorzystywane sg narzedzia:

Meta (Facebook) Pixel — w celu prowadzenia dzialan reklamowych,
Google Ads — w celu remarketingu i mierzenia skutecznosci reklam,

Google Analytics — w celu analizy ruchu na stronie.

§12. Cele wykorzystania cookies

Cookies wykorzystywane sa w celu:

zapewnienia prawidlowego dzialania strony,

analizy zachowan uzytkownikow,

prowadzenia dzialan marketingowych i remarketingowych,
dopasowania reklam do uzytkownika,

dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami,
archiwizacji dokumentdw,

publikacji opinii.

§13. Zgoda na cookies

1.

Podczas pierwszej wizyty na stronie uzytkownik wyraza zgode na
wykorzystanie cookies.
Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia cookies w swojej

przegladarce.

§14. Zarzadzanie cookies

Uzytkownik moze (za pomoca ustawien przegladarki internetowej)):

usunac cookies

zablokowacé cookies
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e ograniczyc ich stosowanie

§15. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i realizacji umowy.

§16. Zmiany polityki
Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce

Prywatnosci.

KLAUZULA NEWSLETTEROWA

Podajac swoje dane, wyrazasz zgode na otrzymywanie informacji marketingowych
droga elektroniczng. Administratorem danych jest Kolektyw CDN, CC Karolina
Kurcwald ul. Biskupa Dominika 35A/10, 81-402, Gdynia. Zgode mozesz wycofa¢ w

kazdej chwili. Szczegdly znajdziesz w Polityce Prywatnosci.
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