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§1. Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin okresla zasady sprzedazy biletow oraz uczestnictwa w wydarzeniach
organizowanych przez BRAUTE spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cia, dziatajgcag pod
domeng bnibialystok.pl.

Organizatorem wydarzen oraz sprzedawca biletow jest:

BRAUTE sp. z o.0.

ul. 42 Putku Piechoty 72C / 36

15-181 Biatystok, Polska

NIP: 5423498240

e-mail: biuro@braute.pl

Regulamin ma zastosowanie do sprzedazy biletdw na wydarzenia stacjonarne, w szczegolnosci:
spotkania networkingowe, szkolenia, warsztaty oraz konferencje.

Regulamin skierowany jest wytacznie do przedsiebiorcéw (model B2B). Sprzedaz nie jest
prowadzona na rzecz konsumentéw w rozumieniu przepisow prawa.

Warunkiem zakupu biletu jest zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i jego akceptacija.

§2. Definicje

Organizator - BRAUTE sp. z 0.0.

Wydarzenie — jednorazowe wydarzenie stacjonarne organizowane przez Organizatora.

Kupujacy / Uczestnik — przedsiebiorca dokonujacy zakupu biletu i biorgcy udziat w Wydarzeniu.
Bilet — potwierdzenie dokonania ptatnosci przestane droga elektroniczng na adres e-mail
Kupujacego.

Landing Page - strona internetowa, za posrednictwem ktérej prowadzona jest sprzedaz biletow.

§3. Zasady sprzedazy biletow

Sprzedaz biletéw prowadzona jest wytgcznie online za posrednictwem Landing Page.

Zakup biletu nastepuje po:

a) wypetnieniu formularza zakupu,

b) podaniu danych niezbednych do wystawienia faktury VAT,

c) dokonaniu ptatnosci.

Po zaksiegowaniu ptatnosci Kupujgcy otrzymuje droga elektroniczng potwierdzenie ptatnosci,
ktore stanowi bilet uprawniajgcy do udziatu w Wydarzeniu.

Bilet jest imienny i nie podlega przeniesieniu na inng osobe.

Dane Kupujgcego muszg by¢ zgodne z danymi Uczestnika Wydarzenia.

§4. Ptatnosci i dokument sprzedazy

Ptatnosci realizowane sg za posrednictwem operatora ptatnosci Autopay.

Organizator wystawia fakture VAT na dane wskazane w formularzu zakupu.

Kupujacy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za poprawnosé przekazanych danych do faktury.

§5. Zwroty i anulowanie udziatu

Zakup biletu ma charakter ostateczny. Organizator nie przewiduje automatycznych zwrotow
Srodkéw.

W indywidualnych, uzasadnionych przypadkach Kupujacy moze ztozyé wniosek o anulowanie
udziatu lub zwrot srodkdw.

Whiosek nalezy ztozy¢ droga elektroniczng na adres e-mail: biuro@braute.pl, podajac:

a) imie i nazwisko Uczestnika,

b) nazwe Wydarzenia,

c) numer zamowienia lub potwierdzenia ptatnosci,

d) dane do faktury VAT.

Organizator rozpatruje wniosek w terminie do 14 dni roboczych od dnia jego otrzymania i
informuje Kupujacego o decyzji drogg elektroniczna.

W przypadku:

a) odwotania Wydarzenia przez Organizatora,

b) zmiany terminu Wydarzenia,

Kupujacemu przystuguje petny zwrot dokonanej ptatnosci.



Zwrot srodkdéw nastepuje tg samag metodg ptatnosci, ktérg dokonano zakupu, chyba ze strony
ustalg inaczej.

§6. Odpowiedzialno$¢ Organizatora

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w programie Wydarzenia, ktore nie
wptywajg na jego istotny charakter.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) zdarzenia losowe niezalezne od Organizatora,

b) brak mozliwosci udziatu w Wydarzeniu z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego.
Odpowiedzialno$¢ Organizatora ograniczona jest do wysokosci ceny zakupionego biletu.

§7. Wizerunek uczestnikéw

Wydarzenia moga by¢ fotografowane oraz nagrywane.

Uczestnik, biorgc udziat w Wydarzeniu, wyraza zgode na nieodptatne utrwalanie oraz
wykorzystywanie swojego wizerunku w materiatach informacyjnych i marketingowych
Organizatora, w szczegolnosci na stronach internetowych oraz w mediach spotecznosciowych.
Zgoda udzielana jest bez ograniczen terytorialnych i czasowych.

§8. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest BRAUTE sp. z o.0.

Dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji sprzedazy biletow oraz organizaciji
Wydarzenia, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami RODO.

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zawarte sg w Polityce
Prywatnosci.

§9. Postanowienia korcowe

Regulamin obowigzuje od momentu jego opublikowania na stronie internetowe;.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
Wersja polska Regulaminu ma charakter nadrzedny. W przypadku rozbieznosci z wersjg angielska
wigzaca jest wersja polska.

§10. Reklamacje

Kupujacemu przystuguje prawo do ztozenia reklamaciji dotyczgcej procesu zakupu biletu, realizacji
ptatnosci lub organizacji Wydarzenia.

Reklamacje nalezy sktada¢ w formie elektronicznej na adres e-mail: biuro@braute.pl.
Reklamacja powinna zawierac:

a) dane Kupujacego (imi¢ i nazwisko, nazwa firmy),

b) adres e-mail uzyty przy zakupie,

c) nazwe Wydarzenia,

d) opis zgtaszanych zastrzezen.

Organizator rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania.
O decyzji w sprawie reklamaciji Kupujacy zostanie poinformowany drogg elektroniczna.

Odpowiedzialnos¢ Organizatora ograniczona jest do wysokosci ceny zakupionego biletu.

§7. Wizerunek uczestnikéw

Wydarzenia moga by¢ fotografowane oraz nagrywane.

Uczestnik, biorgc udziat w Wydarzeniu, wyraza zgode na nieodptatne utrwalanie oraz
wykorzystywanie swojego wizerunku w materiatach informacyjnych i marketingowych
Organizatora, w szczegolnosci na stronach internetowych oraz w mediach spotecznosciowych.
Zgoda udzielana jest bez ograniczen terytorialnych i czasowych.

§8. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest BRAUTE sp. z o.0.

Dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji sprzedazy biletow oraz organizaciji
Wydarzenia, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami RODO.

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zawarte sg w Polityce
Prywatnosci.

§9. Postanowienia korcowe



Regulamin obowigzuje od momentu jego opublikowania na stronie internetowe;.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polsklego
WerSJa polska Regulamlnu ma charakter nadrzedny. W przypadku rozbieznosci z wersjg angielska

wigzaca jest wersja polska.



