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Zawartos¢ modutu:

%€ 1. Wprowadzenie do Al w sprzedazy

# 1.1 Rola sztucznej inteligencji w nowoczesnej
sprzedazy

‘# 1.2 Przyktady zastosowania Al w procesach
sprzedazowych

# 1.3 Wptyw Al na tradycyjne i nowoczesne
techniki sprzedazy
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@Modut 7: Al w sprzedazy

% 2. Al w generowaniu leadéw i prognozowaniu
sprzedazy

‘# 2.1 Automatyzacja generowania leadow z
wykorzystaniem Al

‘# 2.2 Prognozowanie sprzedazy za pomoca analizy Al

% 3. Al w personalizacji i automatyzacji komunikacji
sprzedazowej

# 3.1 Personalizacja komunikacji z klientem

# 3.2 Automatyzacja komunikacji sprzedazowej

# 3.3 Al, ktére wspiera komunikacje handlowa

#+ 3.3 Al a systemy CRM

9 4. Al w analizie danych sprzedazowych
‘# 4.1 Analiza wynikéw sprzedazy z wykorzystaniem Al
# 4.2 Narzedzia Al do analizy danych sprzedazowych
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@Modut 7: Al w sprzedazy

2 5. Al w automatyzacji dziatan sprzedazowych

‘# 5.1 Zautomatyzowane systemy CRM

‘# 5.2 Tworzenie Sciezek klienta w systemach CRM i
Marketing Automation

2 6. Al w optymalizacji strategii cenowych

‘# 6.1 Dynamiczne ustalanie cen z pomoca Al

# 6.2 Optymalizacja ofert specjalnych i promocji za
pomocg Al

%€ 7. Jak znajdowa¢ i wdraza¢ nowe narzedzia Al w
sprzedazy?

# 7.1 Platformy i spotecznosci - Hugging Face,
Replicate, GitHub

‘# 7.2 Media spotecznosciowe i newslettery

‘# 7.3 Spoteczno$¢ Instytutu Kompetenc;ji
Przysztosci
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® Dla kogo jest ten modul?

@ Dla zespotéw sprzedazowych, ktére chca
wykorzystac potencjat sztucznej inteligencji w swoich
dziataniach, od generowania leadéw po zarzadzanie
relacjami z klientami.

@ Dla menedzeréw sprzedazy, ktérzy pragna
zautomatyzowac procesy sprzedazowe i zwiekszy¢
efektywnosc¢ dziatan dzieki Al.

& Dla analitykow i przedsiebiorcéw, ktérzy chca
lepiej wykorzystywac dane do optymalizacji strategii
sprzedazowych.



® Jakie kompetencje
zdobed3a uczestnicy?

¥ Zrozumieja, jak Al zmienia $wiat handlu, od
personalizacji komunikacji z klientem po dynamiczne
ustalanie cen.

M Nauczs sie korzysta¢ z narzedzi Al do wspierania
kontaktu z klientem, analizy danych sprzedazowych i
optymalizacji swoich strategii sprzedazowych.

¥ Poznaja najlepsze praktyki i narzedzia do
automatyzacji procesow sprzedazowych z
wykorzystaniem Al, zwiekszajgc skutecznosc i
rentownosc sprzedazy.

Zamow modut.
biuro@kompetencjeprzyszlosci.pl

7

Instytut
Kompetencji
Przysztosci



