@Modut 6: Al w e-commerce

Zawartos¢ modutu:

€ 1. Wprowadzenie do Al w e-commerce

‘# 1.1 Rola i tempo zmian technologii we
wspotczesnym e-commerce

# 1.2 Wptyw rewolucji Al na $wiat e-commerce
‘# 1.3 Przyktady zastosowania Al w e-commerce

%€ 2. Al w personalizacji doswiadczeih zakupowych
‘# 2.1 Personalizacja ofert i rekomendacji produktéw
‘# 2.2 Personalizacja kampanii marketingowych w e-
commerce

7

Instytut
Kompetencji
Przysztosci



@Modut 6: Al w e-commerce

9K 3. Al w obstudze klienta i automatyzacja
‘# 3.1 Chatboty w e-commerce
‘# 3.2 Automatyzacja proceséw

9K 4. Al w zarzadzaniu cenami i optymalizacji oferty
‘# 4.1 Dynamiczne ustalanie cen za pomoca Al

‘# 4.2 Optymalizacja oferty produktowej za pomoca Al

%€ 5. Trening wtasnych modeli Al do generowania tresci
wizualnych

‘# 5.1 Wprowadzenie do modeli generatywnych w e-
commerce

# 5.2 Trening wtasnych modeli Al na dane produktowe
‘# 5.3 Narzedzia i platformy do trenowania modeli Al

2 6. Al w optymalizacji logistyki i zarzadzaniu zapasami
‘# 6.1 Prognozowanie popytu z wykorzystaniem Al
‘# 6.2 Optymalizacja zarzadzania zapasami za pomoca Al
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@Modut 6: Al w e-commerce

% 7. Al w marketingu e-commerce

‘# 7.1 Analiza danych zakupowych i preferenc;ji
klientéw

‘# 7.2 Przyktady narzedzi Al do analizy danych w e-
commerce

‘#+ 7.3 Przyktady narzedzi Al do strategii
marketingowych w e-commerce

‘# 7.4 Przyktady narzedzi Al do tworzenia tresci w
commerce

‘# 7.5 Przyktady narzedzi do zarzadzania mediami
spotecznosciowymi

% 8. Jak znajdowac i wdraza¢ nowe narzedzia Al w e-
commerce?

# 8.1 Platformy i spotecznosci - Hugging Face,
Replicate, GitHub

‘# 8.2 Media spotecznosciowe i newslettery

‘# 8.3 Spotecznoé¢ Instytutu Kompetencji Przysztosci
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® Dla kogo jest ten modul?

@ Dla zespotéw e-commerce, ktore chcg
wykorzystac potencjat sztucznej inteligencji w swoich
operacjach, od zarzadzania zapasami po obstuge
klienta.

& Dla menedzeréw, ktérzy pragng zautomatyzowac
procesy sprzedazowe i logistyczne oraz zwiekszyc¢
efektywnosc¢ dziatan dzieki Al.

@ Dla specjalistow marketingu i sprzedazy, ktorzy
chca pozna¢ nowe sposoby personalizacji ofert,
analizy danych i tworzenia tresci w e-commerce.
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® Jakie kompetencje
zdobed3a uczestnicy?

M Zrozumieja, jak Al moze zmienia¢ horyzont
dziatan dla firm e-commerce, od obstugi klienta po
skalowanie zagraniczne.

¥ Naucza sie korzysta¢ z narzedzi Al do analizy
danych, zarzadzania zapasami i optymalizacji cen w e-
commerce.

¥ Beda potrafili trenowac wtasne modele Al do
generowania tresci wizualnych, ktére zwiekszaja
atrakcyjnosc oferty i przyciggaja klientéw.

¥ Poznaja najlepsze praktyki i narzedzia do
automatyzacji dziatan w e-commerce, zwiekszajac
efektywnosc i skutecznos¢ swoich operacji.

Zamow modut.
biuro@kompetencjeprzyszlosci.pl
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