
A R C - E N - C I E L - E N - S O I T
4 4  R O U T E  D ’ E A U N E S

3 1 6 0 0  M U R E T

P O L I T I Q U E  D E
C O N F I D E N T I A L I T É

D E R N I È R E  M I S E  À  J O U R  :
F É V R I E R  2 0 2 5



Chez Arc en Ciel en Soit, nous accordons une grande importance à la protection de vos
données personnelles et au respect de votre vie privée. 
Cette politique de confidentialité explique comment nous collectons, utilisons, partageons
et protégeons vos informations conformément au Règlement Général sur la Protection des
Données (RGPD) et à la législation française en vigueur.

1. Qui sommes-nous ?
Association Arc-en-ciel-en-soit
Adresse : 44 Route d'Eaunes, 31600 Muret
Téléphone : 05 31 22 73 84
Email : arcencielensoit@gmail.com
Nous sommes responsables du traitement des données personnelles que vous nous
communiquez.

2. Quelles données collectons-nous ?
Nous pouvons collecter les informations suivantes :
Identité : Nom, prénom, adresse e-mail, numéro de téléphone.
Données de formation : Parcours, préférences, inscriptions à nos formations.
Données de paiement : Informations nécessaires pour le traitement des paiements (ces
données ne sont pas stockées sur nos serveurs).

3. Pourquoi collectons-nous vos données ?
Vos données sont utilisées pour les finalités suivantes :
Vous fournir des informations sur nos formations en art-thérapie.
Gérer votre inscription à nos formations.
Vous envoyer des newsletters et des offres promotionnelles (avec votre consentement).
Améliorer notre site web et nos services.
Respecter nos obligations légales et réglementaires.

4. Sur quelle base légale traitons-nous vos données ?
Le traitement de vos données est fondé sur :
Votre consentement (ex : pour l'envoi de newsletters).
L'exécution d'un contrat (ex : gestion de votre inscription à une formation).
Notre intérêt légitime (ex : amélioration de nos services).
Le respect d'une obligation légale (ex : facturation).

5. Combien de temps conservons-nous vos données ?
Vos données sont conservées pendant la durée nécessaire aux finalités pour lesquelles elles
ont été collectées :
Données de contact : Jusqu'à ce que vous demandiez leur suppression.
Données de paiement : Conformément aux obligations légales (ex : 10 ans pour les données
comptables).
Données de newsletter : Jusqu'à ce que vous vous désabonniez.



6. Partageons-nous vos données ?
Vos données ne sont pas partagées avec des tiers, sauf dans les cas suivants :
Prestataires de services : Pour des services techniques (ex : hébergement web, envoi de
newsletters).
Obligations légales : Si requis par la loi ou une autorité compétente.
Nous nous assurons que tous nos partenaires respectent le RGPD et protègent vos données.

7. Quels sont vos droits ?
Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :
Accès : Obtenir une copie de vos données.
Rectification : Corriger des données inexactes.
Suppression : Demander l'effacement de vos données.
Opposition : Vous opposer à l'utilisation de vos données.
Portabilité : Recevoir vos données dans un format lisible.
Retrait du consentement : Retirer votre consentement à tout moment.
Pour exercer ces droits, contactez-nous à l'adresse suivante : arcencielensoit@gmail.com.
Nous répondrons dans un délai d'1 mois.

8. Comment protégeons-nous vos données ?
Nous mettons en place des mesures techniques et organisationnelles pour protéger vos
données contre toute perte, accès non autorisé ou divulgation. Cela inclut :
Chiffrement des données sensibles.
Limitation de l'accès aux données.
Sauvegardes régulières.

9. Cookies et technologies similaires
Notre site web utilise des cookies pour améliorer votre expérience utilisateur. Vous pouvez
gérer vos préférences en matière de cookies via les paramètres de votre navigateur. Pour en
savoir plus, consultez notre Politique des Cookies.

10. Modifications de cette politique
Nous pouvons mettre à jour cette politique de confidentialité pour refléter les changements
dans nos pratiques ou les exigences légales. Nous vous informerons de toute modification
significative.

11. Nous contacter
Pour toute question concernant cette politique de confidentialité ou l'exercice de vos droits,
contactez-nous à :
Téléphone : 05 31 22 73 84
Email : arcencielensoit@gmail.com
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